
德惠市安装充电桩，德惠市安装充电桩，德惠市充电桩安装公司-
正海科技有限公司

产品名称 德惠市安装充电桩，德惠市安装充电桩，德惠市
充电桩安装公司-正海科技有限公司

公司名称 吉林省正海科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 长春市经济开发区嘉惠红树湾3号楼1005室

联系电话 0431-80602488 19997150488

产品详情

作为新能源汽车推广应用产业链上重要的环节与基础保障，新能源充
电桩在安装过程中具有串联的特性。如若用户有问题只能反馈到上一
个环节，不能连接到对应处理节点，这就导致信息流转容易出现断点
，信息处理效率低，用户等待时间长，满意度不高。

为优化用户服务体验，正海科技推出了“服务管家”，即每个用户都
有一个专属的服务管家团队，通过事前安装代理，事中限时完成，事
后全流程管理，为用户提供私人管家服务，做到用户需求及时响应、
及时满足。

正海科技会通过现场勘察以及物业、电力沟通等，为用户提供切实可
行的定制化充电桩安装服务方案；事中，正海科技务为用户提供充电
桩安装服务，同时在规定时间内上传勘测、安装资料，让用户在安装
、维修、通电验收、收费等各个环节实现全流程可视化管理，完善服
务体验；事后，正海科技建立了用户评价、定期维护等全流程长效服
务机制，为用户提供良好的服务体验。



在全球能源转型的浪潮下，我国成为节能减排的积极践行者，新能源
汽车的普及将有利于我国的可持续发展，而解决充电问题是支持新能
源汽车发展的核心。作为第三方服务平台，正海科技构建了相应技术
、管理、服务标准体系，打造了智慧能源服务新平台，为用户提供全
流程的综合服务解决方案，助力新能源产业快速发展。
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