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产品名称 亚马逊大量下架18650电池类产品应对方法，UL2
056报告办理

公司名称 广州市伍祥检测认证有限公司

价格 1.00/件

规格参数

公司地址 广州市天河区燕岭路89号212房（仅限办公用途
）（注册地址）

联系电话  18024036508

产品详情

18650电池类产品大量下架

想必大家这两天已经看到亚马逊上大量含18650电池的链接惨遭下架了。这次下架牵扯了亚马逊美国站和
加拿大站的多个类目。手电筒、头灯这些产品首当其冲，而且是重灾区。

很多销售含有18650类电池产品的卖家收到了如下邮件：

编辑切换为居中

添加图片注释，不超过 140 字（可选）

邮件提到，如果是安全性问题则直接禁止销售，不接受销售申请；如果是分类错误，可以解释说明。

有卖家提交了UN38.3 和 MSDS 报告，产品六面图，FCC 认证，英文版说明书。但仍然被拒绝销售。

亚马逊邮件回复明确表示，因为安全原因，无法批准提供的ASIN 。

亚马逊正在实施锂电池上架限制，您将无法再销售这些商品，您的商品也将被移除，我们也不再接受销
售此类商品的申请。

那么具体的锂电池限制清单有哪些呢？请看如下亚马逊回复：



亚马逊的锂电池限制清单如下：

①RCR123、RCR123A 、

②可充电的CR123/CR123A,18650,14500,16340,20700,26650,21700。

很多卖家一看到这个回复，蒙圈了，大喊亚马逊这不是胡闹嘛！现在大部分产品用的电池不都在这个清
单里吗？

锂电池销售限制

亚马逊这个可不是胡闹。其实，早在2019年11月份，亚马逊已经发布政策。

政策表示，从2020年1月1日起要求电池和分销商必须按照联合国标准UN38.3提供锂电池摘要。

大多数卖家在做带电产品的时候，往往在转FBA配送的时候要求我们提供危险品审核资料。基本上提供U
N38.3 ,MSDS ,危险品豁免表。上传过后一般2-3个工作日，就会收到审核结果。一般情况下，只要提供这
些文件，审核通过就很容易。

这是对整个锂电池的测试摘要要求。接下来是更为全面的一些原因。

03. 18650电池被下架的原因

①导火索

近些年来，亚马逊销售的各种电池起火爆炸的报道层出不穷，各种诉讼也接连不断，亚马逊对锂电池的
政策越来越收紧。

②平台政策

亚马逊后台政策明文规定：圆柱形锂离子电池（型号：14500、16340、18650、20700、21700 和
26650），以及包含此类型号电池的所有商品（即使电池并未内置于商品中）都属于禁售商品。

③根本原因

美国消费者产品安全委员会（CPSC）经过安全测试认为广泛应用于移动电源、电子yan、手电筒、玩具
的散装18650电池有起火的安全隐患。

这些18650本来是作为电池组的工业电池组制造的，而不是单独拆分出来售卖给消费者的。

这些作为整体电池的一部分的可充电锂电池（散装电池）在储存、运输和使用过程中，具有潜在的危险
。

散装电池很容易暴露出正负极，当正负极与部分导体接触时可能发生短路。比如钥匙、硬币等。短路后
引发过热并出现热失控，点燃电芯内物质，导致电池起火、爆炸等事件的发生。



04 如何应对这种情况

①在途的还未上架的商品，在listing
创建中避免使用18650、Mah、锂电池这些敏感字眼。listing文案或者图片都不要出现。

②在售的还未下架的商品，检查listing
文案和图片，撤销18650、Mah、锂电池这些敏感字眼，并尽快整理电池合规文件。

③已被下架的商品，需要提供以下文件去审核。这些文件需要问您的供应商去索要。有卖家申诉成功，
但是也有卖家申诉失败：

--英文说明书

--产品六面图（PDF）

--UL2056报告

--DOC符合性声明

--UN38.3报告和MSDS报告

作为卖家，我们售卖产品一定要进行合规认证，符合平台政策，确保安全，这样才能避免在平台整顿的
时候受到损失。

如果大家对这些有不明白的，可以联系我一起探讨和解决这些问题哦！

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

