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产品名称 保税区退运返修详细应对方案及操作流程详解

公司名称 深圳市浩通天成国际物流有限公司-海外部

价格 .00/个

规格参数

公司地址 深圳市坪山区龙田街道深圳出口加工区兰金十一
路成城发工业园A栋601号

联系电话 13714717696 13714717696

产品详情

保税区退运返修详细应对方案及操作流程详解企业会应遇到已出口的产品，因为质量问题需要返修的。
退运返修的业务，需要根据不同的情况作不同的处理比如厂家是要回自己工厂的就按一般进口贸易流程
操作，这种操作模式手续繁琐、费用高。同时，还会影响公司在海关的信誉度。除了这种模式，还有其
他传统解决方案：1、免费备品在与外商签订合同时，明确货物出口后，如果出现产品的质量或其他问题
，国内厂家无偿提供新的产品给客户。这种方式适合小量的情况，额外增加成本且常常无法满足客户的
售后需求。2、海外维修签证及人员调配繁琐，员工差旅费高，海外维修成本巨大，且容易泄露公司商业
机密。3、快递返修快递的方式虽然方便且快捷，而且理论上不用缴纳进口环节的关税和增值税。但是此
方式风险很大，属非法进口行为，数量大的话会被海关发现，并予以判刑。另外，货物容易在寄送过程
中丢失。4、手册退运返修

主营：保税区检测维修、保税区转厂报关、保税区一日游报关、保税仓储、仓储与配送服务、退运返修
⋯⋯

要求国内工厂在前期出口时，是通过加工贸易手册出口的，而且手册没到核销期。接下来，就将货物退
运到香港，在香港做中检和清点，完了从皇岗口岸进口，国内工厂提供报关所需单证，经海关审批退回
工厂维修。5、高昂保证金模式退运返修国内工厂向海关提出返修要求，货物退至香港后，在香港做中检
和清点，完了从皇岗口岸进口，领号，提供单据（原出口报关单）给海关，海关出保证金通知单，工厂
交保证金（交的保证金一般是是货物进口应缴税金的2-3倍）到国库，海关需要20个工作日进行审批。核
准后退货到工厂，修好后复出口的产品，需要和原退货一模一样，否则海关会扣货，且保证金全额没收
。此方式适合国内大型工厂，资金比较充足。另外，货物修好后6个月左右退回保证金。6、进口缴税退
运返修国内工厂向海关提出返修的要求，货物退至香港后，在香港做中检和清点，完了从皇岗口岸进口
，领号，提供单据（原出口报关单）给海关，出税单，工厂缴税（不能退），海关20个工作日审批。核
准后退货到工厂，修好后复出口的产品，需要和原退货一模一样，否则扣货。7、香港维修香港作为贸易
自由港，在货物流通方面特别发达，但是其人工成本、人员过境麻烦，场地租金贵，物流成本不菲。可
根据货物价值、维修工艺流程、是否需要大型维修设备等情况，判断是否使用此种方式。8、灰色清关违
法违纪，风险极高，容易造成货物丢失9、国内保税区退运返修货物从国外退至香港后，转关进入深圳坪
山出口加工区（保税区）。由于出口加工区具有境内关外的功能，货物入区无需缴税和保证金，且只需
提供箱单。此方式的优点是，维修快、手续简单、不会对信誉产生不良影响。保税区退运返修的好处：1



、手续简便。无须办理复杂的退运手续，无需向海关申请退运货物，无需交纳保证金。2、交通便利。一
号通道连接香港与深圳出口加工区保税区，在时间和成本上大大节约，特别从香港码头提货到深圳出口
加工区保税区只需3个小时左右。维修成本是香港三分之一。3、无负面影响。因检测维修服务是海关及
政府为了切实解决企业物流问题而特殊批准的，而且加工地点是保税区域和一般区域是隔离开的，故此
在税务、工商、等环节都省略了，不存在负面影响。客户咨询出口退运，沟通中我们需要了解哪些事项
？1.要退运什么货物呀？了解货物类型，尽可能详细，能提供商品编码或产品品名用途，方便查监管条
件，我司是否可操作；2.现在货物在国外哪里呀？准备运到哪里？了解货物所在地；从哪退到哪里；引
导设计退运路线；3.退运货物数量有多少，金额是多少的？了解货物有几个柜，金额情况，评估我司是
否有操作空间；量小，金额小，无法操作；4.是什么原因造成的出口退运以及产品的新旧程度呢？了解
产品退运原因以及新旧程度，方便设计退运的方案；（全新产品退运无需进行中检手续）5.数量能清点
清楚吗？了解准确的数量情况，指导如何点清数量，控制退运风险；6.有原出口报关单吗？是一般贸易
出口的吗？了解之前出口的途径，方便设计退运方案及风险的控制；7.退运回来还是否要再出国外？如
果不要出了，可操作性就不太大，尽可能引导退至保税区或者直接协助客户退到香港仓库。退运返修报
关资料：提供准确的返修货物商品编码，名称，品牌型号，件数，重量，尺寸，原产地，需提供货物出
口时的报关单证。其他资料有样板，有品牌的产品提供一份品牌授权书即可。

资讯：随着“一带一路”建设与欧亚经济联盟的深入对接，俄中跨境铁路运输将迎来新发展机遇，并成
为俄罗斯zui具增长潜力的市场之一。
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