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员 章：中国城市公共汽车客运行业发展综述节 城市公共汽车客运行业相关概述一、
城市公共汽车客运行业的定义二、 城市公共汽车客运行业的特征第二节
城市公共汽车客运行业发展环境分析一、
公共汽车客运行业政策环境分析1、行业管理体制分析2、行业相关政策分析3、行业规划解读二、 公共
汽车客运行业经济环境分析1、GDP增长情况2、财政收入分析3、固定资产投资4、居民收入情况三、 公
共汽车客运行业社会环境分析1、城市人口数量及结构2、城市交通拥堵问题3、城市环境污染严重4、城
市功能区域布局5、行业所处社会环境判断四、 公共汽车客运行业技术环境分析1、公共汽车客运智能化
技术2、公共汽车客运低碳化技术 第二章：中国城市公共汽车客运行业发展状况分析节
中国公交客车市场发展情况分析一、 客车市场发展分析1、销售规模2、区域分布3、企业份额二、 公交
客车市场发展分析1、公交客车销量分析2、公交客车市场特征分析3、公交客车市场竞争分析4、公交客
车未来发展趋势及销量预测5、公交客车需求市场前景展望第二节
中国城市公共汽车客运建设运营情况一、 中国城市公共交通发展历程二、
中国城市道路建设情况分析三、 城市公共汽车客运行业运营状况1、公交站点建设情况2、公交硬件设施
情况3、公共汽车拥有情况4、公共汽车运营线路5、公交旅客运输情况四、
城市公共汽车客运问题分析五、 城市公共汽车客运行业竞争五力分析1、客车厂商的议价能力2、消费者
的议价能力3、行业内的竞争者4、行业的替代产品5、潜在进入者的威胁6、竞争五力分析总结第三节
中国城市公共汽车客运行业票价分析一、 公共汽车客运主要票价形式分析二、
主要城市公共汽车客运票制分析三、 我国当前公交票制体系存在的问题四、 国外公共汽车客运票制借鉴
分析1、法国—格勒诺布尔市区公交票制体系分析2、瑞士公交票制体系分析3、德国公交票制体系分析4
、慕尼黑公交票制体系分析 第三章：中国城市公共汽车客运行业运营模式分析节
国内外公共汽车客运运营模式分析一、 运营模式定义二、
拍卖线路经营权模式1、模式定义2、模式特点分析3、模式优缺点分析4、模式案例分析三、
拍卖公共交通公司模式1、模式定义2、模式使用范围3、模式优缺点分析4、模式案例分析四、



向政府买线经营模式1、模式定义2、模式使用范围3、模式优缺点分析4、模式案例分析五、
引进外资股份制改造模式1、模式定义2、模式使用范围3、模式优缺点分析4、模式案例分析六、
政府补贴并担任市场监督模式1、模式定义2、模式特点分析3、模式优缺点分析4、模式案例分析七、
以上运营模式总结第二节 城市公共汽车客运区域运营模式分析一、
区域运营模式基本概念1、单线运营模式2、区域运营模式二、
车辆运营及效率分析1、车辆运营模式2、运营效率分析三、
区域运营的作业技术1、调度计划技术2、现场调度技术四、 区域运营的应用条件第三节
国内典型城市公交行业运营模式分析一、 香港公共汽车客运运营模式分析1、香港公共交通基本情况2、
市场准入机制的改革3、公交运营企业产权情况4、公交服务的保障与监管5、香港公交模式特征分析二、
北京公共汽车客运运营模式分析1、北京公共交通基本情况2、北京公交票制改革背景3、公交运营企业产
权情况4、公交运营票价机制改革5、公交服务的保障与监管6、北京公交模式特征分析三、 深圳公共汽
车客运运营模式分析1、深圳公共交通基本情况2、市场准入机制的改革3、公交运营企业产权情况4、公
交运营票价机制改革5、公交服务的保障与监管6、深圳公交模式特征分析四、
北深港公交运营模式比较分析 第四章：国内外城市公共汽车客运行业改革经验分析节
韩国首尔公共汽车客运改革经验分析一、
首尔公共汽车客运改革背景分析1、首尔公交系统改革背景分析2、首尔公交系统改革决定因素分析二、 
首尔公交系统主要改革项目分析1、公交系统改革计划2、公交管理机构改革3、公交收费系统改革4、公
交基础设施改革5、公交管理技术创新6、乘客乘车环境改革三、 首尔公交系统改革成效总结分析1、运
行效率变化情况2、市场份额变化情况3、管理体制变化情况4、基础设施变化情况5、管理技术变化情况6
、公交服务变化情况四、 首尔公交改革经验总结分析第二节
其他国家及地区公共汽车客运改革经验分析一、 英国公交市场化改革分析二、
法国公交市场化改革分析三、 美国公交市场化改革分析四、 香港公交市场化改革分析第三节
国外及香港对公交改革成功经验总结一、 国家立法为改革提供法律保障二、
政府对行业实行公交补贴机制三、 成立相对独立性的监督管理机构第四节
中国公共汽车客运市场化改革分析一、 中国公共汽车客运行业问题分析二、
公共汽车客运市场化改革的动因分析三、 公共汽车客运市场化改革模式分析1、服务承包合同模式分析2
、租赁承包经营模式分析3、线路特许权经营模式4、股份化改造模式分析四、
公共汽车客运行业改革建议 第五章：国内外城市快速公交（BRT）发展情况分析节
快速公交（BRT）发展综述一、 快速公交（BRT）相关定义二、 快速公交（BRT）系统特征三、
快速公交（BRT）功能定位第二节 国外快速公交（BRT）发展情况分析一、 巴西库里蒂巴BRT成功经验
分析1、库里蒂巴BRT的发展历程2、库里蒂巴BRT的线路特征3、库里蒂巴BRT的车站设置4、库里蒂巴BR
T的客流状况5、库里蒂巴BRT对城市建设的作用二、 哥伦比亚波哥大BRT建设经验1、波哥大BRT建设思
路2、波哥大BRT基础设施3、波哥大BRT运营系统4、波哥大BRT售票方式5、波哥大BRT管理机构三、
国外快速公交（BRT）实施成效分析四、
国外快速公交（BRT）发展经验借鉴1、规划开发2、建设管理3、项目投融资4、运营管理第三节
中国快速公交（BRT）发展情况分析一、 中国BRT发展阶段分析二、 中国BRT线路建设情况分析1、中国
主要城市BRT建设历程2、主要城市BRT线路建设现状3、主要城市BRT线路建设规划三、
中国BRT车站建设情况分析四、
BRT公交车辆产销状况分析 第六章：中国城市智能公交系统发展状况分析节
城市智能公交系统的发展概况一、 智能公交系统的定义二、 智能公交系统的组成三、
智能公交系统发展的缘由四、 城市公交智能化发展历程五、 城市公交智能化发展特点六、
部分城市智能公交建设情况第二节 智能公交系统的用户需求分析一、 公交运营调度和车队管理二、
提升运营管理水平三、 公交出行信息服务系统四、 公交安保系统第三节
智能公交系统的主要产品分析一、 智能公交系统市场容量二、 电子站牌市场分析1、电子站牌发展情况2
、电子站牌建设情况3、主要城市电子站牌应用4、电子站牌推广影响因素三、 公交IC卡市场分析1、公
交IC卡普及情况分析2、IC卡发卡规模3、手机公交IC卡应用情况4、公交IC卡应用前景分析 第七章：中
国重点城市公共汽车客运行业发展分析节 北京市公共汽车客运行业发展分析一、 北京市公共汽车客运发
展基础1、城市道路建设情况2、人口数量及结构3、私人汽车发展情况4、其他公交运输发展5、行业发展
基础评析二、
北京市公共汽车客运运营情况1、相关政策法规2、发展规模分析3、运营票价分析4、竞争格局分析三、
北京市公共汽车客运需求分析第二节 上海市公共汽车客运行业发展分析一、 上海市公共汽车客运发展基



础1、城市道路建设情况2、人口数量及结构3、私人汽车发展情况4、其他公交运输发展5、行业发展基础
评析二、
上海市公共汽车客运运营情况1、相关政策法规2、发展规模分析3、运营票价分析4、竞争格局分析三、
上海市公共汽车客运需求分析第三节 广州市公共汽车客运行业发展分析一、 广州市公共汽车客运发展基
础1、城市道路建设情况2、人口数量及结构3、私人汽车发展情况4、其他公交运输发展5、行业发展基础
评析二、
广州市公共汽车客运运营情况1、相关政策法规2、发展规模分析3、运营票价分析4、竞争格局分析三、
广州市公共汽车客运需求分析第四节 深圳市公共汽车客运行业发展分析一、 深圳市公共汽车客运发展基
础1、城市道路建设情况2、人口数量及结构3、私人汽车发展情况4、其他公交运输发展5、行业发展基础
评析二、
深圳市公共汽车客运运营情况1、相关政策法规2、发展规模分析3、运营票价分析4、竞争格局分析三、
深圳市公共汽车客运需求分析第五节 天津市公共汽车客运行业发展分析一、 天津市公共汽车客运发展基
础1、城市道路建设情况2、人口数量及结构3、私人汽车发展情况4、其他公交运输发展5、行业发展基础
评析二、
天津市公共汽车客运运营情况1、相关政策法规2、发展规模分析3、运营票价分析4、竞争格局分析三、
天津市公共汽车客运需求分析 第八章：中国城市公共汽车客运企业经营模式分析节
城市公共汽车客运企业盈利模式分析一、 城市公交社会效益与经济效益分析二、 城市公交企业经营盈利
情况分析1、城市公交企业盈利模式分析2、城市公交企业盈利现状分析3、城市公交企业盈利对策分析第
二节 城市公共汽车客运企业广告业务分析一、 公交车身广告业务市场分析1、公交车身广告定义及特点2
、公交车身广告市场规模3、公交车身广告市场竞争情况4、公交车身广告优势  
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