
舆情危机的应对与疏导

产品名称 舆情危机的应对与疏导

公司名称 张家口中科网安科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 河北省张家口市桥西区赐儿山街19号

联系电话 0313-5928238 13520132483

产品详情

近年来，社交网络不仅使得舆情产生和演变变得更为迅速，也使得舆情传播更具随机性和复杂性，舆情

危机的应对与疏导已经成为了相关部门和各类企业的必修课。然而，很多相关书籍和课程讲授的舆情处

置“技巧”大多是一些“正确的废话”，诸如“快速回应、真诚沟通”之类的大道理谁都明白，可一遇

到危机依然不知从哪下手！杜斌博士不仅具有十多年的媒体从业经历，可以从实操的角度指导学员如何

与各类媒体打交道，而且对大众心理学有非常深入的研究，可以用通俗易懂的语言将舆情处置过程中如

何影响受众情绪、如何进行信息发布的底层逻辑讲明白讲透彻，让学员在实际工作中具备举一反三、灵

活进行舆情处置的变通能力！

除培训业务外，还提供舆情应对的咨询顾问服务，包括应对策略制定、信息发布文稿和媒体通稿的撰写

、媒体关系的维护与沟通、新闻发言人的一对一专项指导等。
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