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这几年，我们听到灵活用工、灵活就业这类词是越来越多，这个不是新鲜词，也不是新事物，为什么会z
近这么火，背后肯定有它自身的发展原因的。

我们就来讲一讲这个灵活用工到底是个什么业务？它的本质是什么？以来未来的发展趋势。

一、灵工不是新鲜事，是当下主要的就业状态之一

这个灵活用工啊，后面我们以灵工称呼，在国外也特别流行啊，因为国外经济发展比中国早，而且市场
化比较明显，灵工模式在美国、欧洲等特别流行，概是有30%以上的人口在从事这类性质的工作，当然
国外的法律比较规范，你这个灵工可以，但是你的社保、税啊，还是按照正常来缴纳，前段时间UBER司
机还被法院认定为与平台是雇佣关系，在国内目前与平台都是非雇佣关系为主。

我们国家是公有制为主、私有制为辅、多种经济共存的发展模式，但是民营经济解决了80%左右的就业
问题，也推动了灵工就业的发展。

这个灵工人员主要来源三主体：

1、一个全国8000万的个体户，可以带动2亿就业人员；

2、一个是2亿农民工的灵活就业，主要是劳动力外包服务为多；

3、以电商、外卖、租车等平台经济下的量的平台职业者，数量应该也是千万级别，光一个美团外卖就解
决了400多万就业。

特别是第三类的平台经济，促进了用工的平台化和标准化、构建了新的生产关系和生产力发展模式，但
是这类平台在发展的过程中，产生了一些矛盾，核心在于平台的资本与人民的劳动之间的越来越不平等
的矛盾。

这类平台的发展，是典型的社会化创业发展模式，有利的部分是创造了新的就业，不利的部分是劳动法



以及税法监管目前还没有完全监管到，灵工就业人员在劳动必要的保障上缺少配套，这个是一个新的课
题，背后其实是一种利益博弈。

二、灵工业务的底层逻辑

中国的支付产业发展是非常积极的，是有超前的战略眼光的，因为支付是国家发展的重要战略工具，尽
管支付行业在发展过程中有这个问题那个问题，但是结果还是好的，是符合国家战略要求的。

灵工业务涉及到"公转私"的核心问题，因为是非劳动关系，这样的公转私必然涉及到发票和税费问题，
那么这个问题你是拖不得的，不可能无视，也必须纳入到一个监管上来。

然后相关的税法，金税三四期，税局打通了银行和支付数据，社保归税局代管，税局成立数据监管部门
等等措施，都是把这个灵工的监管纳入到统一的监管上来了。

灵工业务的底层逻辑就是我前面讲过的淘宝的逻辑，委托代征也行、个体户也行，背后还是一个为地方
创造税收、为灵工便捷商事服务、为企业降低成本的好事，至于你自己具体在做什么业务，自己是很清
楚的，核心还是要经得起税务检查，至于自己如何赚钱和盈利，税务局是不管的。

不管你是滴滴、美团、运满满、高灯自由薪、云账户、美差等目前市场成千上万的服务公司，背后基本
是依托（类）委托代征模式解决了这个公转私的合规问题。尽管在前端每个业务都相差很，但是在结算
和完税环节是雷同的。

平台经济下的灵工目前还是一个规范的过程，目前各地出台了一些地方法规，也规范灵活用工的场景和
税务处理原则，比如湖南、海南等出台的地方法规，有点越来越接触支付行业的监管要求。

我们可以预计行业发展到了一定的阶段，国家层面（比如国家税务总局牵头）也会出台条例和法规，把
这个业务范围纳入到国家许可经营的范围来，就像当年的支付行业一样，在纳入监管后，行业竞争门槛
就提高了，小公司出局是必然的，是有利于行业发展的，但是太多的同质化竞争，也不利于行业的良性
发展，这点是可以参考支付公司的监管的，非常有参考价值。
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