
佛山ISO9000认证咨询公司

产品名称 佛山ISO9000认证咨询公司

公司名称 深圳康达信管理科技有限公司中山分公司

价格 .00/个

规格参数 ISO:9000

公司地址 西区富华道32号天悦城办公楼

联系电话  18125366001

产品详情

中山ISO认证咨询公司-中山康达信管理科技，管理咨询创立于1991年，以“致力于康达信卓越管理
”为使命，为康达信提供了中山ISO认证咨询康达信管理咨询、中山ISO认证咨询、中山ISO9001认证咨询
，等康达信管理咨询服务。康达信管理咨询公司基于“将每一个客户都做成成功”的基本目标。

康达信管理科技咨询提供了康达信管理科技全价服务，涵盖康达信珠三角地区有：中山ISO认证咨询、珠
海ISO认证咨询、江门ISO认证咨询、佛山ISO认证咨询等，康达信已为3万多家企业提供了管理咨询与认
证咨询及各类管理培训等增值服务。

康达信可以根据您的要求为您量身定做提供中山ISO认证咨询各类专项培训与长年辅导的服务，欢迎来电
咨询，ISO9001认证咨询，ISO9001认证，ISO9001咨询，ISO9001培训，ISO9001辅导,，等相关咨询服务，
中山康达信真诚为您服务认证咨询：ISO、ISO9000、ISO14000、OHSAS18000、ISO20000、ISO27000、IA
TF16949、ISO13485、ISO17025、SA8000、ISO22000、QC080000、整合管理体系等各种管理体系的认证咨
询。

中山康达信管理科技精英团队所有管理咨询人员100％具有大学本科以上，确保咨询人员知识结构的完整
性和系统性，所有管理咨询人员100％具有企业中高层管理背景，确保咨询人员对企业管理运作有非常深
厚的了解和感知。高质量的咨询团队使得咨询人员更能有效的把握客户管理工作中的难点和关键点，确
保为企业提供的管理功能咨询更具实操性，为客户创造价值。

     符合性的评价标准是规范要求，有效性的评价标准是顾客需求，产品符合规范要求，做好符合性
是基础，但符合性是为有效性服务的，否则形成的商品只有使用价值；只有赢得顾客满意，通过市场完
成销售，做到有效性，具有交换价值之后，才完成资本的增值性。

    体系的符合性到底好不好，不能仅仅依靠内部审核，更重要是必须走出去，看看顾客是否满意，
应收集具体、真实、充分的信息，有效性才是终检验符合性的好标准。    规范要求是明确、惟一和
量化的，而顾客需求是多样的、不明确的、很难量化的。有效性确实很难把握，因为其评价者来自于顾



客，顾客信息的收集、统计、评价、分析等等都需要很多的人员与较长的时间去完成，同时外界正在发
生什么，往往很难得到及时、真实、准确的情况。而且，重要的外界情况往往蕴含“质”的方面，但却
难以被及时、准确量化。    很多企业过多的纠缠于符合性，比如合同评审，大、小、难、易的定单
都要经过部门负责人签字评审才算完成，为做到符合性给工作增加很多无谓的负担，其实标准对此已有
明确的规定。    企业管理终目的是服务顾客，因为企业的利润来自于外部世界——顾客，而企业内
部管理得再好也只能是成本中心。管理者级别越高，管理的内部事务也越多，就越容易被内部的一些问
题和挑战所吸引，在内部事务中往往越陷越深，就越不容易看到外界的发展情况。如果管理者重视有效
性，就要将注意力从自己狭隘的部门转移到外部世界的经营业绩上来，去关注、重视体系管理的有效性
而不只是把握符合性。

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

