
邯郸软件外包公司-软件定制-邯郸软件开发-万帮

产品名称 邯郸软件外包公司-软件定制-邯郸软件开发-万帮

公司名称 邯郸市万帮会计咨询服务有限公司

价格 15000.00/套

规格参数

公司地址 河北省邯郸市邯山区光明南大街城市新秀写字楼
18层

联系电话 0310-3334555 13703109979

产品详情

从事软件开发这一行已经好几年了，特别想找时间谈谈自己的经验和
体会，正好有空，总结了几点，多一点耐心看，一定会有收获的。它
是从无数代价中吸取的教训，也是过客的血泪。首先讲一下我们公司
是做软件开发这一块的：小程序，公众号，APP，大数据等业务我们
都在发展，由于业务范围广，所以接触到的客户也比较多。归纳了常
见客户遇到过的问题：

1、着急想知道价格。顾客一上来就发来模板，说类似的软件开发花
了多少钱，让我们给他报价，这种情况让我们很尴尬，因为顾客显然
不太清楚自己的需求，只是觉得别人做的不错，自己想做。

2、缺乏耐心。用户对软件开发一窍不通，所以希望尽快上线，比如
之前有一个用户想做一个棋牌游戏软件，有三种玩法是我们没有见过
的，适合他们玩的地方。说一的等上架，让人听了很无语，客户心情
十分理解，但是我们的原则是要做好，不打套路。

3、看过的东西都很便宜。以前有一位客户找到我们说要做商城小程
序，我也仔细了解了对方的需求，就是想做一个简单的小程序，可以



下订单付款，他说这个小程序不是市面上有的吗，你们能复制一下啊
，在几分钟内改个名字?那时候我都愣了。如此短的时间你们敢要两万
，不是打劫么⋯无声。

4、无法描述功能的具体需求。这类客户也很费劲，因为客户知道要
做什么，但具体的功能描述不出来，只能由我们一步一步地引导，但
当我们描述完具体的细节之后，甚至还会制作成开发文档，结果客户
觉得价格太贵，合作失败，感到非常遗憾。

5、不知道自己要开发什么样的产品才有价值。有时客户直接发信息
说要做一个社交APP，跟微信一样，我问预算多少，只有几万块。对
这样的客户我只想说：软件开发请你首先了解你的产品价值，你想要
满足哪些需求，需要付出什么，不要以白菜的价格去买一个好猪肉。

因此，一味地追求价格，不顾质量只会导致以下问题：

1、后期制作出的东西出现很多问题，反复修改解决不了问题，而且
急于求成，只能让程序员加班，缩短周期，但成本会直线上升。

2、拿到不确定的需求后，就开始做预算，结果导致后期资金预算跟
不上，从而导致软件开发项目失败，做的事情跟自己想的不一样，毕
竟预算只有这么多。

有些常规的套路大家也都知道，我也归类了：

1、免费制作小程序：一些软件开发公司以免费制作的名义招摇撞骗
，虽然前期确实看起来你赚了钱，因为软件开发并不是一次性的，你
需要后期维护和升级，人家可能在这些地方等你。

2、会议营销：有的公司以“网络大公司”的名义，召开宣传推介会
来欺骗中小企业，然后请擅长演讲的讲师通过梳理中小企业的生存现
状，引出网络发展的方向，经济社会发展的趋势，政府重视网络政策



等等，强调网络思维、网络平台的重要性，总结致富规律。上面大肆
宣传，再加上会场气氛的烘托，许多公司都会心有余悸地交定金，事
后可能会后悔，因为冷静下来之后连自己的软件功能都不知道。

3、低价接单，中途加钱：一些软件开发公司为了吸引客户，在签订
合同时故意隐藏某些功能，而这些功能在软件中是不可缺少的，因为
这些原因需要客户加钱，要的比以前还要高，连本带利一起赚回来，
客户给就好了，有时候真的是无底洞，不给就白花了。碰到这种情况
，客户要么就是吃了哑巴亏，要么就是放弃了项目，之前投资的钱白
花了。

4、假案例：软件开发公司在与客户沟通时，经常会说一些App是自己
的案例，客户又不知道具体情况，只觉得该公司还可以，就稀里糊涂
地合作了，而实际情况是该公司根本没有能力开发该项目。

5、合同陷阱：一些软件开发公司经常在合同上做文章，对于需求的
描述模棱两可，开发方式，验收标准等等都不讲清楚，造成客户后期
维权没有依据。

6、套模板：为什么有些App要几千元呢?有些App却要几十万?许多软
件开发公司抓住了顾客图便宜或图快的心理，直接套用模板，交付的
产品不是量身定做的，可用性和后续升级迭代都极为有限。每个人都
必须相信，一分钱一分货，你出几千块去满足别人几十万的功能性需
求，可能吗?

总之，开发一个软件，就像你买车一样，质量和性价比都很重要，一
定要自己上心
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