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 企业诚信管理体系认证证书

《企业诚信管理体系》（GB/T 31950-2015）规定了企业诚信管理的原则和建立企业诚信管理体系的过程
方法，从策划、支持过程、管理实现、检查与分析和持续改进几个方面，阐述了企业诚信管理体系从构
建、实施、运行到审核的实现方法。该标准适用于：①通过实施诚信管理体系寻求优势的企业；②对存
在利益关系和参与信用活动寻求信任的企业；③评价企业诚信管理体系的内部或外部人员和机构；④对
企业诚信管理体系提出建议或提供培训的内部或外部人员

《企业诚信管理体系》（GB/T 31950-2015）的发布，标志着我国企业诚信管理体系建设进入了一个新的
阶段。该标准作为完善企业诚信管理制度建设的指南，旨在帮助企业建立运行有效的诚信管理体系。该
标准除关注诚信管理的技术建设外，着重以企业的自身诚信水平提升为关注焦点，通过引导企业增强社
会责任感，在生产经营、财务管理和劳动用工管理等各环节中强化诚信自律，不断提高满足顾客、利益
相关方和社会要求的能力，来获得企业持续健康发展，进而达到持续提高企业的诚信管理水平的目标，
帮助企业持续提升诚信水平。 [5]

《企业诚信管理体系》（GB/T 31950-2015）能够指导企业建立诚信管理体系，建立相关制度并逐步完善
。有利于提高企业的诚信水平，持续提升企业满足顾客、利益相关方和社会的要求以及企业自身要求的
能力

2013年7月，《企业诚信管理体系》国家标准起草工作组成立暨《企业诚信管理体系》国家标准起草工作
组次会议在北京召开。为了使《企业诚信管理体系》更具有适用性，国家标准起草工作组组建时特别重
视吸收企业管理专家、信用管理专家、国家各相关部门等领域专家以及相关企业的专家共同参与，使得
国家标准起草工作组组成更具代表性
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