
电子产品被退运返修了，怎么办？

产品名称 电子产品被退运返修了，怎么办？

公司名称 深圳市浩通天成国际物流有限公司-海外部

价格 .00/个

规格参数

公司地址 深圳市坪山区龙田街道深圳出口加工区兰金十一
路成城发工业园A栋601号

联系电话 13267046660 13267046660

产品详情

（“一带一路”故事）全球连线｜一座从海上崛起的“未来之城”

电子产品被退运返修了，怎么办？出口的货物尤其是电子产品，出口国外，被客户拒收货物、拒付尾款
、包装不合格、标签不合格、质量不合格、卡板不合格、电子产品系统升级、更换零件，或者是售后服
务等一些其他原因导致货物退运或是退货,该怎么办？针对退运无非以下几种解决方法，由我一一分析其
优劣：1、配货：即货物出口后产品出现质量问题或者其他原因，卖家无偿补足新的产品给客户（适合较
小产品出口量）。2、快递回国返修：优点（是很方便很快捷，而且理论上不用交关税）；缺点(风险很
大，属违法，数量大的话被海关查到，就相当于走私，而且货物很容易丢失).3、手册退运返修: 要求工厂
之前出口是使用加工贸易手册，而且核销期没过，即手册要还有此项出口货物并在本年度内。选择这个
方案能导致商检对于工厂每次出货都是做法检，质疑工厂的生产能力，对企业在海关的信誉影响甚大。4
、保证金模式退运返修：工厂向海关提出返修的要求，货物退到香港后提供资料在香港做中检跟清点（
提前3天预约），完毕后从皇岗口岸进口，领号，提供单据（原出口报关单）给海关，海关出保证金通知
单，工厂交保证金（交的保证金必须要是货物进口税金的2-3倍）到国库，20个工作日审批（理论时间，
真正操作要30个工作日以上），海关三级审批。核准后退货到工厂，维修好后复出口的产品一定要跟原
退货一模一样，否则扣货，保证金悉数没收。此种模式适合工厂比较大型，资金比较充足的工厂物修好
后6个月左右才会退保。5、国内保税区退运返修货物从国外退到香港后，转关进入深圳出口加工区或者
其他保税区（深圳六大保税区中只有深圳出口加工区维修旧品是合法的），由于保税区的境内关外的功
能，货物不用缴税也不用交保证金，对单据要求不高，只需提供箱单即可。优点是维修快，手续简单，
不会对企业工厂的信誉产生不良影响。缺点是工厂需要派人和带维修工具来维修，对于一些大型设备可
能不适合。

资讯：

2021年，是“党和国家历史上具有里程碑意义的一年”。这一年，我们隆重庆祝中国共产党成立一百周
年，实现第1个百年奋斗目标；十九届六中全会审议通过中国共产党历史上第三个历史决议；第七次全国
人口普查结果公布，三孩生育政策实施；中国空间站首批航天员进驻天和核心舱，并首ci出舱作业；中
国境内第三家证券交易所落户北京⋯⋯
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