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员 章：军工企业供应链管理服务基本概述节 供应链管理服务行业界定一、
供应链的内涵1、供应链的内涵2、供应链的特性二、 供应链管理的内涵与特征1、供应链管理的内涵2、
供应链管理的内容和目的（1）供应链管理的内容（2）供应链管理的目标3、供应链管理的特征和内在机
理（1）供应链管理的特征（2）供应链管理的内在机理三、 供应链管理与传统管理模式的区别第二节
供应链管理的产生与演进一、
供应链管理的产生背景1、全球一体化2、横向产业模式的发展3、企业流程再造二、
供应链管理的演进过程三、 企业竞争阶段与供应链管理1、产品时代：供应链管理以自主为主2、市场时
代：供应链管理采用局部外包3、智慧时代：供应链管理全面整合第三节
军工企业供应链管理的重要意义一、 军工企业的特性和存在的问题1、市场垄断性2、需求不确定性3、
生产风险性4、市场竞争性5、管理模式特殊性二、 军工企业实施供应链管理的意义1、实现供需平衡2、
降低库存成本3、提高竞争力4、实现资源共享5、促进企业信息化第四节
军工企业供应链管理的发展环境一、
军工企业供应链管理政策环境分析1、行业管理体制2、行业扶持政策解读二、 军工企业供应链管理经济
环境分析1、国民经济增长情况2、工业增加值增长情况3、制造业采购经理指数情况4、BPO市场发展现
状分析（1）BPO定义和类别（2）BPO行业发展现状 第二章：全球军工企业供应链管理服务发展分析
节 全球军工企业供应链管理服务现状分析一、 全球军工行业发展现状与前景预测1、全球军工行业发展
现状2、全球军工行业竞争情况3、全球军工行业前景预测二、
全球军工企业供应链管理服务现状分析三、 全球军工企业供应链管理服务市场规模四、
全球军工企业供应链管理服务区域分布第二节 军工企业供应链管理策略分析一、 波音公司供应链管理分
析1、波音公司供应商资质管理2、波音公司合作伙伴选择3、波音公司物料需求管理4、波音公司仓储配
送管理二、 洛马公司供应链管理分析1、基于EDI系统下的采购程序2、物流管理信息系统应用3、供应商
测评体系第三节 全球军工企业供应链管理服务经验借鉴一、 美国军工企业供应链管理主要措施二、
美国军工企业供应链管理方式手段三、 全球军工企业供应链管理经验借鉴第四节
全球军工企业供应链管理服务市场前瞻一、 全球军工企业供应链管理服务发展前景二、



全球军工企业供应链管理服务发展趋势 第三章：中国军工企业供应链管理服务发展分析节
中国军工行业发展现状与前景预测一、 中国军工行业发展现状二、 中国军工行业竞争情况三、
中国军工行业前景预测第二节 中国军工企业供应链管理服务发展现状一、
军工企业供应链结构与特点分析二、 军工企业供应链管理服务现状分析三、
军工企业供应链管理服务市场规模四、
军工企业供应链管理服务影响因素1、影响行业发展的有利因素2、影响行业发展的不利因素五、
军工企业供应链管理服务发展特点六、 军工企业供应链管理服务面临的问题第三节
中国军工企业供应链发展趋势预测一、 中国军工企业供应链管理服务发展趋势二、
中国军工企业供应链管理服务前景预测 第四章：中国军工企业供应链管理模式分析节
军工企业供应链合作伙伴选择分析一、 军工企业供应链合作伙伴选择原则分析1、目标定位原则2、优势
互补原则3、择优录用原则4、共同发展原则二、 军工企业供应链合作伙伴类型及要求分析1、按照供应
商在供应链中的增值作用和竞争力分类2、按照供应商的投入和获得的回报分类3、军工企业对供应链合
作伙伴的要求三、 军工企业供应链合作伙伴评估体系分析1、评价指标分析2、评价过程分析第二节
军工企业供应链采购模式分析一、 军工企业供应链采购模式概述1、军工企业供应链采购与传统采购模
式的对比2、军工企业供应链采购特点分析二、 军工企业供应链采购战略分析1、军工企业采购产品的分
类和特点2、不同类型产品的供应链采购战略三、
军工企业供应链采购绩效评估1、采购工作绩效评估2、采购人员绩效评估第三节
军工企业供应链库存管理分析一、 军工企业供应链库存管理优缺点二、
军工企业供应链库存管理基本思想 第五章：中国供应链管理服务行业竞争态势分析节
供应链管理服务行业企业构成一、 供应链管理服务企业地域分布二、
供应链管理服务企业竞争局面第二节 不同业务类型企业竞争状况一、
物流服务商1、业务描述2、盈利模式分析3、典型代表企业二、
采购服务商1、业务描述2、盈利模式分析3、典型代表企业三、
增值分销商1、业务描述2、盈利模式分析3、典型代表企业四、
现代物流及供应链管理综合服务商1、业务描述2、盈利模式分析3、典型代表企业第三节
供应链管理服务企业核心竞争力一、 供应链管理服务企业核心竞争力1、供应链规划设计与实施能力2、
良好的供应链资源整合能力3、卓越的供应链管理与运作能力4、高素质的物流与供应链管理团队5、服务
网络覆盖力和信息技术支持能力二、 供应链管理服务企业核心竞争力构建存在的问题1、核心业务不明
确2、供应链系统的综合规划能力不足3、高端客户数量少4、服务网络的地域覆盖能力和信息支持能力不
足5、市场推广的能力薄弱6、先进人才的引进机制缺失 第六章：军工企业供应链管理服务投资机会与
建议节 军工企业供应链管理服务投资特性分析一、 军工企业供应链管理服务进入壁垒二、
军工企业供应链管理服务盈利模式三、 军工企业供应链管理服务盈利因素第二节
军工企业供应链管理服务投资风险及防范一、 新商业模式风险二、 行业经营风险三、
行业管理风险四、 行业竞争风险五、 行业人力资源风险第三节
军工企业供应链管理服务投资机会及建议一、 军工企业供应链管理服务投资事件二、
军工企业供应链管理服务投资机会三、 军工企业供应链管理服务投资建议图表目录图表：供应链网链结
构模型图表：供应链的特性图表：供应链管理的内容分析图表：供应链管理的内容图表：供应链管理的
目标图表：供应链管理服务的几种机制分析图表：供应链管理与传统管理模式的关键特征比较图表：供
应链演进过程图表：军工企业供应链管理的主要政策图表：2014-2021年中国国内生产总值及增长速度（
单位：亿元，%）图表：2016-2021年中国规模以上企业工业增加值增速走势图（单位：%）图表：2016-2
021年中国制造业采购经理指数走势图（单位：%）图表：2021年我国BPO行业发展特点图表：2014-2021
年全球军工企业供应链管理服务市场规模（单位：亿美元）图表：2021年全球军工企业供应链管理服务
区域分布（单位：%）图表：2021-2027年全球军工企业供应链管理服务市场规模预测（单位：亿美元）
图表：2014-2021年中国军工企业供应链管理服务市场规模（单位：亿元）图表：2021-2027年我国军工企
业供应链管理服务市场规模预测（单位：亿元）图表：中国现代物流及供应链管理行业市场格局图表：
物流服务商的特点分析图表：2021年铁龙物流主营业务构成（单位：%）图表：增值分销商主营收入结
构（单位：%）图表：增值分销商代表企业图表：现代物流及供应链管理综合服务商供应链收入结构（
单位：%）图表：近年来中国军工企业供应链管理服务行业投资事件  
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