
美国退运回来的货物质量有问题该如何处理？

产品名称 美国退运回来的货物质量有问题该如何处理？

公司名称 深圳市浩通天成国际物流有限公司-海外部

价格 .00/个

规格参数

公司地址 深圳市坪山区龙田街道深圳出口加工区兰金十一
路成城发工业园A栋601号

联系电话 13267046660 13267046660

产品详情

保税区退运的过程中常见的几种方式，下面我就跟大家做分析。首先就是进料加工方式出口的成品退运
。退运方案：国外返修品经海运或空运发往香港，由我司安排车辆去香港仓库提货，企业只需提供返修
品的商品编码，品牌，型号，数量等基本报关要素，即可完成EDI电子申报，货物第二天即可进入深圳
坪山保税区内的物流公司仓库，工厂派技术工人和维修设备进区维修。保税区低廉的仓储成本和工厂自
派工人使整段操作的成本大幅降低，同时节省时间，以免错过产品海外销售季节。案例分析：东莞 A厂
家出口一批热水器到美国后因质量不符需要退运国内工厂维修然后复出口，但正常手续非常麻烦：首先
向海关提供质量不符的国外证明、交纳保证金、原出口的所有资料、商检、海关审核快也需要两星期，
产生昂贵的码头费。若海关审核不通过，则需要从新申请或退回国外，有些客户甚至半年才能退回工厂
，而且退运货物会使企业产生不良的海关信誉和记录。

主营：保税区检测维修、保税区转厂报关、保税区一日游报关、保税仓储、仓储与配送服务、退运返修
⋯⋯退运返修流程:1. 双方同意退运，并签订退运协议，中英文各三份正本。2.
退运提单，到货通知书。3. 由官-方出具的产品质量检测证书，一正一副（由客户说明产品因哪些问题而
导致不能作业，如果客户不提供证书，那么由收货人出具，必须要与实际情况相符，如果被海关查到情
况不相符，后果严重）4. 发票、装箱单、合同（这个是中文的，由收货人提供，但前提是客户要提供这
批货的fp装箱单）以上的那些都是收货人与国外国客户共同做的，下边的由收货人自己向当地的海关要
做的功课。1. 货物进境修理申请报告 （这个是写给货物到达目的港口的当地海关，例如：深圳港）2. 货
物退运说明（这个是写给国家税务局的，要注明，复出口还是不复出口，写这个说明，只要是向税务局
借原报关出口的资料，核销单，报关单、出口专用fp等的，结果已经核销，退税了，要出份已办结税务
证明正本，退运返修必须复出口，退运不出口可以走一般贸易进口，需要补税，如果因为产品问题一般
退运不出口影响企业在海关的信用）3. 保证金保证函。4. 产品质量明细表（与质量证书的一致）退运报
关资料提供准确的返修货物商品编码，名称，品牌型号，件数，净毛重等装箱单和形式fp，无须提供货
物原出口时的报关单证，无需跟海关申请退运报告。出口退运返修
首先是整条柜子还是散货拼柜进来都不一样操作。如果对于自己的货物有信心
不怕海关查验（是否担心有异常） 你可以整柜进来深圳港区，然后报关转仓入深圳坪山出口加工区的保
税仓检测维修，这种是走检测维修的，修好后必须出口。另外一个情况
如果对于自己的货物没有信心（担心破损严重）和货物是散货拼柜，只能到香港卸货 然后挑拣货物



申请做个中检出合格 证明你的货物是好的才能确认能否进入保税区，然后再从香港的仓库报关转入深圳
坪山出口加工的保税仓检测维修，修好之后必须出口。不要觉得麻烦 因为深圳的港区 没有帮你分货拣货
你要分拣出来才能进保税区 进出深圳保税区内的货物 不能拼车哦。

资讯：

深圳海关表示，下一步，该关将持续强化海关正面监管力度，坚持高密度严打“水客”走私。
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