
管理+技术路线

产品名称 管理+技术路线

公司名称 东莞市数云网络科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 东莞市

联系电话 18665158422 18665158422

产品详情

软件测试职业发展方向，大体上可以分为管理路线、技术路线、管理+技术路线。

测试初级阶段

测试工程师，属于软件测试职业生涯的初级域，其适用范围是入行软件测试3年内的常规测试从业者，其
主要工作内容是按照测试主管（即直接上司）分配的任务计划，编写测试用例、执行测试用例、提交软
件缺陷，包括提交阶段性测试报告、参与阶段性评审等。

管理+技术路线

首先是常规路线，这条发展路线要求管理与技术并重，因为软件测试的行业特点决定了这个因素：测试
工程师向上晋升到测试主管、测试经理、测试总监，直至咨询域的更高方向！

测试主管是企业项目级主管，对于中小型软件公司也可以是企业级主管，属于中级发展域，适用范围是2
到5年职业经验的测试从业者。其工作内容是根据项目 经理或测试经理的计划安排，调配测试工程师执
行模块级或项目级测试工作，并控制与监督软件缺陷的追踪，保证每个测试环节与阶段的顺利进行。严
格来说，这个级别更多属于测试的设计者，因为企业的测试流程搭建是由更别的测试经理或相关管理者
来做的，测试主管负责该流程的具体实施；而更多的工作，是思考如何 对软件进行更加深入、全面的测
试。测试主管比较有创造性的工作内容就是测试设计，而恰恰很多公司忽略了或没有精力来执行此工作
内容！应该说，在一个企业里做了3年左右测试工作的人员，很容易晋升到该职位，而之所以晋升，是与
个人测试技术的过硬、测试方法的丰富，加上对测试流程的监控力与执行力的职业素质息息相关！ 测试
经理是更别的测试管理者，属于测试方向域。对于大中型软件公司，该职位尤为重要，并且对其职业要
求也比较高，一般适合4到8年的测试从业 者，在管理与技术能力双双比较成熟的情况下，可以结合具体
环境晋升到该级别。测试经理负责企业级或大型项目级总体测试工作的策划与实施。测试经理除了需要
统筹整个企业级或项目级测试流程外，还要对于不同软件架构、不同开发技术下的测试方法进行研究与
探索，为企业的测试团队成员提供指导与解决思路，同时还要合理调配不同专项测试的人力资源（如业
务测试工程师、自动化测试工程师、白盒测试工程师、性能测试工程师），对软件进行全面的测试；另
外，一些企业里，测 试经理还需要与客户交流与沟通，负责部分的销售性或技术支持性工作。 测试总监



，属于常规发展路线的高域，该职位一般在大型或跨国型软件企业，或者专向于测试服务型企业有所设
立，一般设立测试总监的企业，该职位都相当于CTO或副总的级别，是企业级或集团级测试工作的高，
驾驭着企业全部的测试与测试相关资源，管理着企业的全部测试及质量类工作。而其职业要求，也是技
术与管理双结合。

技术路线

技术路线中级域

技术路线，划分为三个半方向，分别是自动化测试工程师、白盒测试工程师、性能测试工程师和认证测
试工程师；前三者适用于通用软件测试领域，认证测试工程师乃嵌入式测试领域职位，至少目前仅出现
在嵌入式领域。 自动化测试工程师，定义在功能测试范畴，指通常所说的依靠自动化测试工具进行软件
黑盒测试的工程师。从大环境讲，自动化测试是软件测试执行阶段的必然趋势，社会对于软件测试的认
可度以及对自动化测试人才的需求必将日益增加。 白盒测试工程师，定位于在软件测试周期的单元测试
阶段对软件进行的代码级测试的人，包括代码走读、代码功能与逻辑测试、代码内存泄漏检查、代码运
行效率检查、代码测试覆盖率分析等。如果说，自动化测试只是依靠脚本语言完成测试脚本编写与调试
的过程（因为自动化测试工程师的工作重点不在编写脚本），对于自动化测试工程师的技术要求要相对
偏低的话，那么白盒测试工程师就要对大型程序开发语言的完全掌握，因此其技术要求相对偏高！性能
测试工程师，即在系统测试阶段、功能测试后对软件系统性能指标进行采集分析和运行效率检测的人。
在一个尽量压缩的测试流程里，功能测试可以手工进行，白盒测试可以不做，但是性能测试必须要做，
除非该软件非网络类软件即单机版软件！软件测试，从宏观上可以划分为三个大方面：功能测试、性能
测试、安全 性测试，功能测试说明软件做对了，功能测试+性能测试说明软件做好了，三者结合起来说
明软件做的非常好！安全测试暂且抛之不提，这是下一个发展域的内容， 但是为了把软件做好，为了真
正保证软件的质量，性能测试绝不容忽视；只因目前很多企业由于时间、成本、人力条件的限制，暂且
不做性能测试。性能测试工程师相对来说，是三个技术路线里技术要求高的，因为软件的性能瓶颈归根
结底落实到代码的运行效率这个问题上，因此性能测试要做好，性能测试工程师起码要懂开发；而为了
发现性能问题，要懂软件开发架构；为了定位性能问题，要懂操作系统、网络协议、应用服务器乃至数
据库的原理与使用；为了终解决性能问题，要根据定位的问题有针对性的对代码、操作系统、网络架构
、服务器、数据库进行优化！当然性能测试是一个系统工程师，不是一两个人的事情，对于常规性能测
试 工程师，具备定位性能问题的能力即可。

技术路线域

进入技术路线的域，根据中级域的四个路线，可以细分成五个路线，分别是自动化测试工程师、白盒测
试工程师、性能测试工程师、安全性测试工程师、标准化工程师，这些技术类人才完全与常规测试经理
平齐，属于软件测试职业发展域。 自动化测试工程师由自动化测试工程师晋升而来。如果说常规自动化
测试工程师只是负责自动化测试脚本本身的设计与开发，那么自动化测试工程师的工作内容就是自动化
测试这项工作的实施！也就是说，录制脚本-添加验证点-回放脚本只是初始的自动化阶段，要在企业实
施自动化测试，要有自动化测试工程师来设计数据驱动，开发测试框架，甚至一些企业内部自主开发小
型测试工具（而非商业工具）的先例，这些也都是建立在自动化测试工程师具有深厚的技
术底蕴后，主导其他人员协调完成的事情。 白盒测试工程师，其工作内容包含常规白盒测试工程师的内
容，除此之外，要协助测试经理或测试总监攻关测试方法与技术性难题，因此其技术水平更加雄厚。如
果常规白盒测试工程师是停留在某种程序设计语言类型的代码级测试，那么白盒测试工程师就要脱离程
序设计语言本身，结合不同架构、多种开发技术交
互的情况下，寻找代码测试方法，并具有对代码优化的能力。 性能测试工程师，来源于常规性能测试工
程师，按照常规性能测试工程师的技术要求，性能测试工程师应该具备性能测试整体方案的设计能力，
以及软件系统性能问题定位和性能优化的能力！除此之外，也要对主流的软件开发模式下的应用系统具
有敏锐的洞察意识和感知意识。



安全性测试工程师，其实从性能测试工程师衍生出来，因为只有具备性能测试经验的人，才对软件的开
发模式、实现架构和技术本身充分了解，才会感知和预见软件系统存在的安全漏洞，加上其本人是测试
出身，才知道如何通过系统漏洞尝试攻击软件系统，达到测试的目的。目前国内软件行业对于安全性测
试的认识 尚未清晰，该职业也更没有普及，一般只限于军事类、机密类、防病毒类或其他高安全性软件
的测试工作中。

技术路线专家域

在技术路线，向上继续提升的方向，我们称之为“技术专家”；如果说前面描述的技术职位的所涉范围
都定位在企业内部，即企业级性能测试工程师，那么 技术专家，我们可以看作是领域级专项人才！随着
软件测试行业的职位不断细化，每个人在自己擅长的领域走向深入，都可以成为该领域的技术专家，技
术专家在自已经营的领域里，具有个人独到的见解和深厚的技术实力，而这类人才可以不再从事具体的
测试工作，而是提供行业性测试技术咨询、培训等，为软件测试整体行业的发展，起到了鲜明的带头作
用。
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