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第 一部分行业运行环境第 一章 城市商业银行相关概述第 一节商业银行的内涵及特征一、商业银行的概
念二、商业银行的分类三、商业银行的法律性质四、商业银行的主要特征第二节商业银行的基本职能一
、信用中介职能二、支付中介职能三、信用创造功能四、金融服务职能第三节城市商业银行的特征一、
两极分化严重二、历史包袱沉重三、资产规模扩张迅速四、受地方政府干预较多五、风险集中度普遍较
高六、资本补充受限七、受限制zui多八、zui受外资青睐九、市场定位摇摆不定十、金融服务质量不高 
第二章 中国银行业发展分析第 一节中国银行业发展总体概况一、中国银行业的分类及职能二、中国银行
业的发展历程三、中国银行业发展的基本特点四、国内的银行业发生历史性的巨变第二节2017-2021年中
国银行业的发展一、2021年我国银行业发展盘点二、2021年银行货币信贷数据分析三、2021年中国银行业
发展特征四、2021年我国银行业信贷情况五、2020年我国银行业发展情况六、2021年我国银行业发展情况
第三节2017-2021年银行业主要指标一、2019年银行业资产与负债情况二、2020年银行业资产与负债情况
三、2021年银行业资产与负债情况第四节银行业存在的问题与对策一、我国银行业发展存在创新不足二
、中国银行业发展的主要策略三、加快中国银行业发展的主要措施四、中国银行业发展方向选择的若干
建议五、解析国内银行业并购的战略选择 第三章 城市商业银行的发展环境分析第 一节经济环境一、20
21年中国主要经济指标统计二、2021年中国国民经济运行情况三、2021年中国经济发展状况四、中国积
极推进经济结构调整五、中国宏观经济发展走势分析第二节政策环境一、2018年银行业相关政策解读二
、2019年银行业相关政策解读三、2020年银行业相关政策解读四、2021年银行业相关政策解读五、2021年
银行业相关政策动态第三节银监会的监管动态一、《商业银行并购贷款风险管理指引》解读二、中小商
业银行分支机构获准生证三、商业银行新规变化大四、银信合作移师城商行，扩张加速存隐忧五、引领
银行业强化创新六、保护银行消费者权益是监管工作重要目标七、优化货币政策目标体系第四节社会环
境一、中国社会民生环境现状二、我国居民消费结构渐趋多元化三、我国信用体系建设已取得良好成效
 第二部分行业全景调研第四章 城市商业银行综合分析第 一节中国城市商业银行总体概况一、中国城市
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商业银行的发展进程二、中国城商行发展的呈六大主流趋向三、城市商业银行逐步拓展发展空间四、受
益区域经营城商行异军突起第二节2017-2021年中国城市商业银行的发展一、2021年中国城市商业银行发
展综述二、2021年中国城市商业银行快速扩张三、2021年我国城市商业银行发展特点四、2021年我国城市
商业银行实现良性发展五、2021年我国城市商业银行发展概况第三节城市商业银行发展的相关影响因素
及应对一、新会计准则对城商行的影响评析二、利率市场化改革带来的利好与危机三、城商行应对利率
市场化的策略分析四、应用利率手段控制城商行的不合理扩张第四节城市商业银行存在的问题分析一、
城市商业银行发展存在的主要阻碍二、城市商业银行发展遭遇的困扰三、当前城市商业银行面临的内部
缺失四、城市商业银行粗放经营潜藏巨大风险五、产权制度成为城商行发展的重大瓶颈第五节促进城市
商业银行发展的对策一、城商行发展亟需理性处理的几大问题二、城商行对接中小企业融资的策略三、
中国城商行发展的战略突围四、城市商业银行的定位与发展对策五、城市商业银行应积极发展区域一体
化六、我国城市商业银行发展的政策建议 第五章 城市商业银行的业务分析第 一节负债业务一、银行负
债业务的概念和构成二、城商行存款业务发展的概况三、城商行资产负债增速居首四、推进城商行存款
业务发展的对策分析第二节资产业务一、商业银行资产业务的种类二、商业行消费信贷业务发展综述三
、城市商业银行增加中小企业贷款额度四、城商行贷款业务面临的难题及应对策略第三节中间业务一、
银行中间业务的定义及分类二、城市商业银行中间业务发展概述三、城市商业银行发展中间业务的对策
措施四、经济落后地区城商行发展中间业务的关键问题五、经济落后地区城商行中间业务的发展对策第
四节国际业务一、商业银行国际业务的范围二、城市商业银行国际业务发展现状三、国内城商行发展国
际业务的优势四、我国城商行发展国际业务面临的瓶颈五、中国城商行发展国际业务的出路选择第五节
理财业务一、中国银行业理财业务总体发展现状二、我国城市商业银行理财业务概况三、我国城市商业
银行理财业务发展亮眼四、城市商业银行理财业务的市场解析五、城市商业银行拓展理财业务的对策第
六节信用卡业务一、个人消费贷款业务发展及现状二、个人消费贷款业务发展存在的问题三、信用卡业
务成为城商行必要战略阵地 第六章 重点区域城市商业银行分析第 一节长三角地区一、长三角地区城商
行走在全国前沿二、长三角地区城商行跨区域竞合现状透析三、长三角城商行区域合作发展面临的难题
四、促进长三角城商行区域合作发展的对策第二节京津冀地区一、城商行纷纷布局二、北京银行推进跨
区经营三、京津冀金融一体化"十三五"发展任务四、河北省金融产业"十三五"发展规划第三节东北三省一
、外资银行积极介入东三省城商行二、辽宁城商行位居全国前列三、黑龙江城商行机构重组取得关键进
展四、辽宁省城市商业银行谋求成批上市五、吉林省城商行发展现状透析第四节中部地区一、湖南省城
市商业银行发展简述二、河南省城市商业银行发展现状三、河南省17家城信社均实现向商业银行转型四
、河南省城市商业银行发展前景五、岳阳城市商业银行发展情况第五节山东省一、山东省城商行数量居
全国首位二、山东省城商行跨区域发展现状三、山东省城商行跨区域发展存在的问题四、山东省城商行
跨区域发展对策建议五、城市商业银行跨区域发展难点 第七章 上市城市商业银行第 一节北京银行一、
银行简介二、北京银行经营状况分析三、北京银行经营状况分析四、北京银行经营状况分析第二节南京
银行一、银行简介二、南京银行经营状况分析三、南京银行经营状况分析四、南京银行经营状况分析第
三节宁波银行一、银行简介二、宁波银行经营状况分析三、宁波银行经营状况分析四、宁波银行经营状
况分析 第八章 非上市城市商业银行第 一节上海银行一、银行简介二、上海银行经营状况分析三、上海
银行经营状况分析四、上海银行经营状况分析第二节江苏银行一、银行简介二、江苏银行经营状况分析
三、江苏银行经营状况分析四、江苏银行经营状况分析第三节杭州银行一、银行简介二、杭州银行经营
状况分析三、杭州银行经营状况分析四、杭州银行经营状况分析第四节天津银行一、银行简介二、天津
银行经营状况分析三、天津银行经营状况分析四、天津银行经营状况分析第五节温州银行一、银行简介
二、温州银行经营状况分析三、温州银行经营状况分析四、温州银行经营状况分析第六节福建海峡银行
一、银行简介二、福建海峡银行经营状况分析三、福建海峡银行经营状况分析四、福建海峡银行经营状
况分析 第三部分竞争格局第九章 城市商业银行的改革发展第 一节城市商业银行的改革发展概况一、中
国城市商业银行发展历经二、地方政府在城商行改革发展中的定位三、城商行体制改革可实行强强联合
模式四、美社区银行发展对中国城商行改革的借鉴意义第二节中国城市商业银行的改制上市分析一、城
商行公开上市的发展现状透析二、城商行公开上市的必要性和可行性透析三、优化公司治理结构对城商
行上市至关重要四、改制上市过程中需重点关注的问题五、城市商业银行股份改革上市发展方向第三节
城市商业银行的并购重组分析一、中国城市商业银行的并购形式与现状二、透视我国城市商业银行并购
重组的特征三、国内城市商业银行的并购战略分析四、城市商业银行联合重组的相关解析五、加快城市
商业银行战略重组的建议 第十章 城市商业银行的经营管理分析第 一节城市商业银行的跨区域经营现况
一、城市商业银行跨区域经营的前提条件解析二、我国城商行跨区域经营的典型范例分析三、城商行的
跨域经营的主要特点四、城市商业银行跨区域经营面临的挑战第二节城市商业银行跨区域合作的模式探



讨一、城商行跨区域发展所带来的问题二、城商行跨区合作带来的机遇与挑战三、城商行跨区合作应重
点关注的几大要点四、城商行跨区域合作的其他途径分析第三节优质城市商业银行的经营战略评析一、
宏观经济高速增长奠定了良好的基础二、正确把握市场定位创新经营机制三、牢固跨区域经营的战略思
想四、对自身实力的提升不可忽略五、激励机制到位第四节城市商业银行的特色化经营策略透析一、特
色化经营的必要性二、特色化经营面临的挑战三、特色化经营的路径选择四、特色化经营的具体实施策
略第五节深入分析城市商业银行的经营模式一、发展初期的艰难探索二、日渐成熟的主动探索三、城商
行市场化经营模式的完整构建 第十一章 城市商业银行的竞争与营销分析第 一节城市商业银行面临的竞
争形势分析一、城市商业银行的竞争劣势透析二、城市商业银行的竞争优势透析三、城市商业银行成为
外资参股焦点第二节提升城市商业银行竞争力的对策一、在内外夹击下城商行的突围策略二、专 业化与
差异化塑造城商行竞争优势三、通过准确的战略定位提升竞争力四、创建和巩固城商行核心竞争力的思
路第三节城市商业银行的市场营销路径分析一、国外商业银行市场营销的经验解析二、我国城市商业银
行的营销环境透析三、国内城市商业银行的市场营销实践四、选择合适的城市商业银行市场营销策略 
第四部分风险与投资分析第十二章 城市商业银行的风险管理分析第 一节城市商业银行的风险管理综述一
、城市商业银行风险管理的基本情况二、城市商业银行风险管理的措施三、城市商业银行的风险隐患及
化解对策第二节从两个角度探讨城商行风险管理的具体实施策略一、定性分析二、定量分析三、定性与
定量相结合第三节城市商业银行的信贷风险及控制一、城市商业银行面临的信贷风险探究二、提高信贷
风险管理技术水平三、建立和完善信贷风险的预警监控机制四、强化信贷业务的内部稽核工作五、建立
统一授信业务风险管理机制第四节城商行不良资产存在的风险及规避一、城市商业银行不良资产情况分
析二、城市商业银行不良资产的四大特征解析三、城市商业银行不良资产的成因透析四、城市商业银行
不良资产风险的应对策略 第十三章 城市商业银行的投资前景及发展趋势分析第 一节城市商业银行的投
资潜力及策略一、城市商业银行经营实力逐步走强二、我国城市商业银行投资概况三、城市商业银行快
速扩张面临的风险分析四、投资城市商业银行风险五、城市商业银行投资需关注外部环境六、城市商业
银行的投资要点解析第二节城市商业银行的未来前景展望一、新金融体制下面临的挑战与机遇二、城市
商业银行发展前景与展望三、城市商业银行的发展目标四、城市商业银行"十四五"发展前景预测第三节
城市商业银行的未来发展趋势选择一、精品银行趋势二、跨区域发展型趋势三、新区域性商业银行趋势
四、松散的业务合作型趋势五、被收购或兼并型趋势六、市场退出型趋势 部分图表目录：图表：2021
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