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拼多多代运营 2021年转行做电商运营还有前途么

可以看出来，优秀的运营自然是有“前途”也有“钱途”，但老板的要求往往已经不仅仅是常规的运营
工作，还需要大店经验、管理能力、行业经验等等。

一、什么样的运营才是企业最需求的呢？

电商这个行业由于变化快，所以对人才能力的要求不仅高而且每年都在变化。比如说，在SD火爆的时候
，老板要招聘会刷的人，淘客火的时候就招聘会淘客的人，拼多多火了又要招聘会做拼多多的。。。

这种其实对于人才是好事，因为只要你多学一样技能，你的就业选择面就比别人多 。而对于不进步的电
商人就是坏事，去年干的好好的，今年干不下去了。。。因为过去的能力折价也会快。。。这样的行业
，容易创造机会，但也更加容易淘汰人！

所以，一定要成为优秀的运营。

在未来的一段时间，这四种运营会更加值钱：

1.懂选品。这种就是老板的贴身，肯定要给股份。

2.懂管理。这种就是老板的分身，也得给股份。

3.懂视觉。这种则能指导老板怎么干活。

4.能抓住风口。风口，比如全网推广销售，包括写文章销售，朋友圈销售，短视频抖音拍摄销售等等，



都会成为新的电商运营需要会玩的，这类运营会更加值钱。

二、如何成为有竞争力的优秀运营

看完会发现，运营之路并没有大家想象的那么简单。

而在这之中我也总结了几个我认为对于电商运营最重要的能力，下面我就来详细讲解一下，给想做电商
运营的朋友一个参考：

1、懂数据分析

数据是反映店铺的直接指标，一位优秀的运营想要从数据中看出问题，必须学会分析数据。

一般运营的日常主要关注三个方面的数据：

行业数据；

同行数据；

自己数据；

（1）分析市场

定位市场是从选品的角度来说的，一位优秀的运营对于选品要有自己的见解，而不是麻木的跟随大众，
人云亦云。

为什么要一直强调做拼多多的核心是选品，因为一个好的产品，它会满足拼多多排名的各种数据的要求
，比如点击率、收藏率、转化率等。

电商行业里节奏一直都非常的快，很少会出现一款产品能吃好几年。当有一款产品销售稳定后，就需要
在同类目横向扩展找新的产品。

当一个店铺里有3款以上能稳定的产品销售，那么可能的业绩增量方向，要么是单一平台多店铺销售，要
么是多平台多店销售销售，要么是继续扩展到其他品类。

而这都需要操盘手具有极强的市场分析洞察能力，才能选对产品，选对平台。

选品后需要判断产品能不能做，也就是我一直强调的行业分析能力。

市场分析要从选词入手，选择关键词就是在选择一个市场，同时决定了以后你的竞争环境和竞争对手是
强还是弱。比如要卖螺蛳粉，

从一个公式入手，“关键词倍数=日搜索人气/在线商品数量”。

简单点来说，这个公式得到的比值越大说明这个市场相对容易做，如果越小就说明这个产品竞争相对较



难。搜索人气代表市场有多少人需求和搜索，而在线商品数量代表这个市场中你选择的产品它的供给状
况（该产品有多少在卖）。

利用这个公式代表这个关键词下的市场做起来的难易程度。我给大家的参考值是0.5，但是仅供参考，并
且我一般是看一天的搜索人气。

再强调一下是仅供参考，毕竟一些市场就算达到1或者2也可能很难做；但是有的关键词达到0.1，可能也
会觉得是一个蓝海市场，所以要参考实际具体分析。

（2）同行数据

在当下电商运营中，同行的信息应该是最有价值的。这也是很多运营必须要做的事——其实在监控和分
析同行的店铺。

通过对同行店铺的分析，可以找到店铺的优势和不足，很多东西也可以参考同行。

怎么去分析呢？

通过生意参谋的市场洞察，能够看到同行的流量渠道，日访客数有多少，引流关键词、成交关键词，以
及引流关键词带来了多少访客。

如果有订购市场洞察的专业版或者豪华版，这里面还隐藏了一个极其实用的功能。

我们可以借助这个工具，看到竞品日出多少单。

只要能拿到这个数据 ，对手的链接近乎处于“裸奔”的状态。

（3）分析自己的店铺

数据是店铺问题诊断的基础，当我们的店铺出现问题，比如说流量下滑、转化率下滑，这肯定是有原因
的，虽然很多原因我们能够通过逻辑分析去判断出个大概，但想要准确找到问题所在，所有的分析和判
断都必须要通过数据去进行一个验证和分析，如果不经过这一步，你只是主观上分析的话，很容易在细
节上出错。

2、懂推广技能

目前大部分店铺主要做的流量渠道有自然搜索、付费引流（直通车、钻展等）、微信，有的店铺还需要
会外部引流。

大多数的电商公司在招聘的时候，应聘者的推广技能都是一个非常重要的考核标准。

不过，当然，推广再牛，自然搜索也是要懂的。

自然搜索主要就是做好标题优化、选择合适关键词，以及页面策划等，比如可以根据生意参谋数据分析
、拼多多下拉框、后台、和买家搜索进来的词等方式进行选词和筛选。

值得强调的一点是搜索引流必须是转化部分最高的流量，因为这个流量是客户心中最需求的流量，所以
搜索流量权重一定要占到店铺的主要流量来源，不要过于依赖付费引流。



直通车的基本原理、推广模式是一位运营必须要懂的。

先要知道为什么要开直通车。直通车对自然搜索加权的同时帮助提升排名，提高宝贝和店铺的曝光率。
但前提是产品已经做的不错，直通车只是锦上添花的工具，否则花钱也无效。

投放直通车的目的分为四大类，带动自然搜索，打造爆款（侧重标品）、压制对手、辅助流量、辅助日
常销量。

下面是直通车具体要做的一些操作事项：

3、懂管理

主要是管人和调配资源。

工作内容就是见招拆招。结合定下的业绩目标，统筹调配团队的人力和其他资源，努力达成目标。

注意，这个阶段，管理能力要求上，会再上一个台阶，因为需要管理的人数显著增加。业务上，或许在
某个单一方向的业务能力不如下面人，但是整体的敏锐度还是会更强。

能管理好整个运营团队/公司，是电商运营人成长的重要一步，能力上侧重的是市场分析洞察能力和团队
管理能力。

能做好的，一般都可以拿到较高的分红，甚至有一定比例的股份，是老板的左膀右臂。

三、如何学习电商运营？

这里也简单说几种学习的方式：

自己看书摸索，跟着实操。但这需要具备较强的自学能力，对于毫无经验的小白来说太慢。

要是想学习的更加系统，可以找家电商公司，从运营助理做起，有老手带，进步会很快。

或者报课程学习，上手更快，效率更高，看个人选择。

当然了，条件允许的情况下，自己动手实操一家店铺是进步最快的方式。毕竟实践出真知。

电商运营这个岗位重在学习和摸索，不断积累这行的经验才是重中之重。

在我做电商的前五年，一直在运营一线，配方法卖过10+爆款。对于电商的行业前景，我个人还是很看好
的。
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