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青州市新航机械设备有限公司，是一家提供各种软物料，纤维类设备短切，粉碎，分离，打散，开松，
打包等设备及周边设备的厂家。自公司成立至今，我们一直在不断提高我们的技术服务和配件供应设施
，无论在项目策划阶段还是设备销售后，我们都能提供工艺和设备的技术服务和备件服务；你只需给我
们拨个电话，经过培训的技术人员就会对你所购买的机组和生产工艺进行指导；我们的售后服务电话和
销售及技术服务电话24小时为您服务：我们将记录下您的报告，并且在短的时间内做出措施，制定出有
针对性的解决方案，如需要，我们将派出我们的技术人员赶到您的现场。我们竭诚欢迎洽谈业务。

主要用途：该机适用于化工、食品、纺织、服装、造纸、化纤厂、塑料等行业，软质、脆性和纤维性等
物料的粉碎等行业，无纺布不织布短切粉碎设备生产，是短切，粉碎类的粉碎设备。工作原理： 物料经
过破碎后进入风送系统，利用集尘系统实现负压风送，出料采用旋风落料装置，破碎后的物料经落料器
直接装麻袋，出料系统密封良好，不漏料、不扬尘。出料系统利用原淘汰的旋风落料装置，制作安装除
尘联接风管，将切断装置、旋风落料装置和集尘系统连接起来，制作安装设备固定支架及接料装置。粉
碎室内采用高速旋转刀，与固定定刀，进行冲击，剪切研磨，粉碎时机腔内自身风量大，机腔内不易发
热。具有运转平稳、拆装与清洗方便、噪音低、粉碎效果好等优点。粉碎好的物料经旋转离心力的作用
，自动进入搜集袋，粉尘由吸尘箱经布袋过滤收回。机器支架采用45号钢材，刀片材质可选用高速钢或
者硬质合金，生产过程中无粉尘飞扬。且能提高物料的利用率，降低成本。



★青州市新航机械设备有限公司售后服务细责

   客户是新航机械设备有限公司的上帝，我们念念不忘的是客户的利益 —— 的产品、合理的价格、
便利的服务是我们松动的工作方针，方大公司可为用户提供项目设计、工艺流程设计、标准和非标准设
计制造，免费负责安装调试
，现场代培训技术人员，设备实行终身服务等一条龙服务。热忱欢迎广大新老客户来我公司考察选购。

★服务流程

（1）、为用户提供选型服务；

（2）、提供此项目的相关图纸；

（3）、提供生产进度安排；

（4）、上门安装调试，现场培训设备操作及维修人员；

（5）、协助建立生产操作sop等；

（8）、长期供应零配件；

（9）、免费提供该技术后续服务

对于客户服务的理解，我们的员工已经树立不仅仅是用户设备发生故障时的及时维修，而是从售前制定
适合用户的机器设备选购方案制定、的产品提供、耐心周到的用户培训、及时有效的故障维修以及代为
用户试验解决疑难加工问题，全力帮助用户熟练操作等内容。

新航机械设备有限公司主要产品:

纤维粉碎机 纤维切断机 撕碎机 打包机 筛选机 分离机 打散机等
。公司提供成套纤维短切粉碎生产线，破碎筛分生产线，纤维粉碎加工设备。 

选择我公司设备我公司提供的服务：

1、售前：

建立客户档案，与客户取得联系，介绍本厂技术及设备有关情况，了解用户需要，推选相应设备，落实
试料与有关技术准备，完善技术参数。

2、售中：

提供用户相关图纸，技术资料，协调用户设备安装施工，向用户通报制作速度，制作质量。用户工程进
展与设备制造进行同步协调。处理突发事件，与用户保持良好沟通。

3、售后：

①派员至用户指导安装，负责调试直至交付使用。

②负责用户有关人员的操作，维护技能培训。

③长期好的品质优价提供备品备件。



④设备保质期一年，在验收后一年内因设备本身质量造成的设备损坏，负责无偿维修，如因操作不当引
起的故障收取工本费，并实行48小时服务维修，即在收到用户讯息24小时内回答用户的问题，如不能在
电话中解决，则在下一个24小时内赶到用户现场解决问题。

新航纤维切断机械研究所(多图)-芯体纸尿裤粉碎设备代理由青州市新航纤维切断机械研究所提供。“碎
布机,纤维切断机,短切机,粉碎机,清弹机,撕碎机,脱皮分离”选择青州市新航纤维切断机械研究所，公司位
于：山东省青州市经济开发区江淮宾悦大街（巴黎路）1398号，多年来，新航纤维切断机械研究所坚持
为客户提供好的服务，联系人：李秀萍。欢迎广大新老客户来电，来函，亲临指导，洽谈业务。新航纤
维切断机械研究所期待成为您的长期合作伙伴！同时本公司还是从事断切机，纤维断切机，化纤丝断切
机的厂家，欢迎来电咨询。
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