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福建厦门漳州泉州福州莆田GB/T27925-2011企业品牌评价服务认证申请办理流程及费用价格

一、GB/T27925-2011企业品牌评价服务认证费用价格大约多少钱？

(1)认证费用大约在10000左右

(2)差旅费用实报实销（特殊情况，申请远程审核，远程审核不需要差旅费用）。

二、GB/T27925-2011企业品牌评价服务认证周期一般多久，需要多长时间：

一般在20-40个工作日左右。

三、GB/T27925-2011企业品牌评价服务认证怎么申请，如何办理，流程步骤如下：

(1)咨询公司现场查看企业情况

(2)预估可能产生的费用

(3)客户同意产生的费用

(4)签订咨询合同

(5)签订认证合同

(6)支付半款



(7)现场材料整理和准备

(8)申请一阶段审核

(9)进行一阶段审核

(10)一阶段问题整改

(11)申请二阶段申请

(12)进行二阶段审核

(13)二阶段问题整改

(14)颁发证书

(15)二年监督审核

GB/T27925-2011商业企业品牌评价和企业文化建设指南由中国商业联合会牵头起草并归口的我国一部关
于企业品牌评价的国家标准《商业企业品牌评价与企业文化建设指南》（国标号：GB/T27925-2011），
已由国家质检总局、国家标准委于2011年12月30日颁布，2012年2月1日实施。并由国家认证认可监督管理
委员会、中国商业联合会联合开展“中国企业星级品牌认证”工作，这标志着我国企业品牌评价与企业
文化建设有了系统的权威标准作指导，同时结束了品牌评价无统一标准可依的局面。

中国一部的品牌认证国家标准《商业企业品牌评价企业文化建设指南》

GB/T27925于2012年2月实施 ，2014年9月国家认监委正式批准认证，中国企业星级品牌评价是企业品牌的
国家权威认证，通过《商业企业品牌评价与企业文化建设指南》GB/T27925国家标准,帮助企业建立品牌
管理制度，对企业品牌进行有效管理，包括品牌管理的组织与执行、品牌状态的监视、品牌策略的调整
，以及品牌保护等内容，并以企业文件形式体现、企业通过品牌认证证书、标志由国家认监委备案、企
业可采用商品包装、广告、宣传等多种方式使用。

该标准的核心内容为商业企业品牌评价指标和分值，满分为1000分，分为"能力、品质、声誉、企业文化
、影响"等5个一级指标，以及"品牌规划、品牌管理、保障机制、企业品质、商品质量、服务质量、品牌
度、品牌美誉度、品牌忠诚度、社会责任、诚信、精神信念、宣传推广、顾客感知、业界交流、行业影
响、社会影响"等17个二级指标，52个三级指标。

评价结果分四级:

950分以上为五星级品牌;

900分以上为四星级品牌;

800分以上为三星级品牌;

700分以上为二星级品牌。

该部国家标准填补空白点，重点强调企业在品牌建设活动中，要突出服务质量、社会责任、诚信、企业
文化。

企业做品牌认证的好处



（1）品牌认证是贯彻落实国家品牌强国的战略方针的重要举措。

（2）高度重视品牌建设。推动中国制造向中国创造转变、中国速度向中国质量转变、中国产品向中国品
牌转变。努力塑造中国产品和服务的良好品牌。——李克强

（3）具体落实国务院2014年26号文件精神。“以品牌引领消费，带动生产制造，推动形成具有中国特色
的品牌价值评价机制。”

（4）国家认监委批准品牌纳入第三方认证范畴。

（6）有利于企业可持续发展。

（5）通过认证的企业，证明其在全国全行业范围的品牌服务国家性。

（6）大型企事业单位招投标、政府采购等活动的重要参考依据和市场准入资质要求。

（7）消费者认可，通过认证企业在产品及包装上可标识“售后服务及品牌认证”星级标志，具有说服力
和证实性，供消费者放心选购、增强市场竞争力。

（8）企业服务达标，通过认证的企业服务能力达到国家标准，能强化服务管理水平及服务能力。

（9）持续改进服务，完善服务品牌体系，建立良好售后服务口碑，持续改进服务质量，增强服务利润链
持续收益。

（10）参与国际市场竞争
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