
ai语音机器人进行市场调查

产品名称 ai语音机器人进行市场调查

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

效率也不高，电话机器人就方便的多，只要给它设定程序，让它按照大数据分析，他就会筛选出不同种
类的客户，记录信息，从而确定下一步工作，把这些重

复性的，没有技术含量的工作交给它做，会省出不少人力，从而使人类去做更多有技术含量的工作，这
是一笔巨大的财富。在销售行业搜集客户信息极为重要

，这就需要我们进行市场调查和实地考察，需要人与人之间的当面沟通，联络感情，这也是智能机器人
无法做到的，试想一下，谁愿意对着一台机器谈合同。

对于企业来说，使用电话机器人的主要目的是节约时间成本和人工成本。还是需要有线下销售进行订单
的跟踪，所以这个不用过多顾虑。社会科技的不断发展

，其实这两年随着人工智能和机器人技术的迅猛发展，能自动打电话进行销售的电销机器人，早已经获
得了广泛应用。目前除了电销，还有地产，金0融，教

育，医疗和互联网等行业都采取了人机结合的管理模式。采用电话销售机器人来进行前期的一些海量外0
呼的工作来完成前期的客户筛选工作，对于一些有意

向的客户，我们可以根据回答判断他们的意向程度，醉后将这些资料整理归类，可以分为ABCDE等多个
等级，便于区分。不管是企业出于效益和成本的考虑，



还是电销员出于薪资与工作体验的考虑
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