
电话销售外呼 思诺红信息技术

产品名称 电话销售外呼 思诺红信息技术

公司名称 芜湖思诺红信息技术有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 安徽省芜湖市鸠江区鸠江经济开发区鸠江电子产
业园综合楼4楼441室297

联系电话 13083035040 13083035040

产品详情

为什么是电销机器人？

既然是机器人，也就是算法，那么算法是不是可以像Siri一样，同时应对很多人的咨询对话呢。电销机器
人实际上和人一样，也是真的要“打电话”的，因此这意味着每条电销机器人线路只能同时应对一通电
话。所以电销机器人本质上是运营商通信资源的副产物，而非像Siri和Google语音助手那样的互联网资源
。

市面上所有声称能够“一次多打”的电销机器人。因为无论如何，你只能与一个人进行通话，但拨打的
确可以同时拨打几个号码，只是接通的时候选择其一而已。因此所谓“多打”并不是什么好事，想象一
下，如果同时拨打的3个号码全部有人接怎么办？你选其中之一接听，则要让另外两位等待，这显然是不
现实的，电话销售外呼，这基本就葬送了两条号码资源。“一次多打”的影响是恶劣的，表面上帮你省
了时间，实际上却浪费了号码和线索资源。4市面上绝大多数的电销机器人都不是自主研发，而是贴牌。
包括企道本身。

电话机器人系统操作简单吗？

电话那头谦逊、甜美的声音是一个机器人，你是不是在怀疑人生了。如今，智能语音的落地应用，让这
个机器人确实存在！

说起电话机器人，大多数人心里想的是手里拿着电话的机器人。事实上，这个能听会说的机器人是款智
能软件，不需要形象、不需要工位、不需要复杂的操作就可以轻松应用。作为电销机器人，能听会说是
首要的。不得不承认这是个聪明的机器。更值得一提的是，当电话接通后如果遇到客户被骂或者被拒绝
，机器人表现的都非常热情，丝毫不会因为对方的态度而改变机器人说话的语气。只要运行企道呼电话
机器人系统，机器人就会热情满满的完成每一通电话销售外呼任务。



电话机器人功能、效率、服务：

功能方面：虽然企道呼电话机器人只是一款软件，但是功能性强：自动拨打、自动应答、自动记录、自
动分类。支持通话中打断、支持变量等功能。

效率方面：企道呼电话机器人*的外呼拨打量可以达到800到1000通，是人工外呼员拨打的4-5倍。不仅仅
如此，企道呼电话机器人还可以根据客户的意向程度后台自动分类出ABCDE类客户。对于筛选出的意向
客户只需销售精英后续跟进，促成签单即可。在提高工作效率的同时还为企业节省了更多的人力成本。

服务方面：企道良好的售后服务是业内的，我们有自己专属的技术团队和服务团队，在机器人使用过程
中有的问题都可以联系我们的售后人员进行解决。

电话销售外呼-思诺红信息技术由芜湖思诺红信息技术有限公司提供。芜湖思诺红信息技术有限公司在其
它这一领域倾注了诸多的热忱和热情，思诺红一直以客户为中心、为客户创造价值的理念、以品质、服
务来赢得市场，衷心希望能与社会各界合作，共创成功，共创辉煌。相关业务欢迎垂询，联系人：毕经
理。
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