
芜湖思诺红 智能电话外呼系统

产品名称 芜湖思诺红 智能电话外呼系统

公司名称 芜湖思诺红信息技术有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 安徽省芜湖市鸠江区鸠江经济开发区鸠江电子产
业园综合楼4楼441室297

联系电话 13083035040 13083035040

产品详情

电话机器人能够让企业在市场竞争中，解放更多的劳动力来做更有意义的事，也就是智能电话机器人可
以做人类不愿意做的事。我们都知道，目前无论是销售行业还是服务行业，包括其他行业，只要需要与
人沟通，就一定会用到联系方式。而目前联系方式为简便和直接的就是电话和网络。网络已经通过互联
网客户，增加了智能回复系统，可以通过客户输入的文字内容来判断客户的咨询，为客户进行解答。而
电销行业以及客户工作，也需要一个能够通过客户语言来判断客户需求，为客户答疑解惑的智能系统。
它不仅能够通过系统的录入来增加话术，还能够通过与客户的对话内容来判断客户的需求和意向，从而
为客户进行问题的解答。只要系统录入信息，电话机器人就可以进行无障碍沟通。同时，智能电话外呼
系统，电话机器人还能够记住所有的信息内容，不遗漏、不遗忘，真人发声，让客户毫无对话不适。目
前在保险业、电销业、地产业、互联网+等行业中，电话机器人都已经得到了广泛的应用。

电话机器人能解决电销痛点：运营成本

企业招聘培养一个销售人员，前期需要投入大量成本和时间。工资、提成、奖金、培训费用、招聘费用
、场地费用等等，另一方面，好不容易培养出一个
sales，结果又离职了，于企业而言，这是急需解决的重要问题。

电销机器人就不一样了，企业只需花费机器人费用和话费就可以出多个一样的sales，而且还不用担心机
器人离职问题，这为企业大大减少了成本支出。



系统技术优势    

1.语音识别引擎：支持科大讯飞、阿里、百度等主流语音识别引擎

2.产品基于自然语言理解：大数据分析，建立智能决策反馈系统，训练适配业务场景的语言模型。采用
文本挖掘技术，于海量对话数据中进行场景分类，句子情感分 析，以及情景词典构建等方式，构建完善
行业知识图谱，提升电话机器人语义理解模块，适配不同场景下的应答响应。                  

3.全平台解决方案：支持无线网关、模拟线路、SIP中继器、E1中继

芜湖思诺红(多图)-智能电话外呼系统由芜湖思诺红信息技术有限公司提供。芜湖思诺红信息技术有限公
司为客户提供“电话外呼”等业务，公司拥有“思诺红”等品牌，专注于其它等行业。，在安徽省芜湖
市鸠江区鸠江经济开发区鸠江电子产业园综合楼4楼441室297的名声不错。欢迎来电垂询，联系人：毕经
理。
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