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产品名称 自动外呼平台 芜湖思诺红

公司名称 芜湖思诺红信息技术有限公司

价格 面议
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业园综合楼4楼441室297

联系电话 13083035040 13083035040

产品详情

电话机器人的应用意义

相信销售职业的朋友关于电话机器人肯定不生疏，近年来涌现市场的很多智能电话机器人，发挥了非常
重要的运用功用，而且还能够发挥出比较重要的运用含义，让这么多企业在销售时得到更好的体验，而
且在功用性上能够得到更好保障，让企业的订单转化率得到提高。相对比传统的人工对话来说，通过电
话机器人会让客户感觉到对话体验更好，而且会提高客户服务的好感度，这关于自己企业口碑提高会有
很好的帮助，交流的时候能够得到更好的对话体验，后台操作的细节愈加简单防止投入太多的人工成本
，后台操作系统还会不断的进行晋级，让对话体验变得更好。

电话机器人系统操作简单吗？

电话那头谦逊、甜美的声音是一个机器人，你是不是在怀疑人生了。如今，智能语音的落地应用，让这
个机器人确实存在！

说起电话机器人，自动外呼平台，大多数人心里想的是手里拿着电话的机器人。事实上，这个能听会说
的机器人是款智能软件，不需要形象、不需要工位、不需要复杂的操作就可以轻松应用。作为电销机器
人，能听会说是首要的。不得不承认这是个聪明的机器。更值得一提的是，当电话接通后如果遇到客户
被骂或者被拒绝，机器人表现的都非常热情，丝毫不会因为对方的态度而改变机器人说话的语气。只要
运行企道呼电话机器人系统，机器人就会热情满满的完成每一通电话销售外呼任务。

4市面上绝大多数的电销机器人都不是自主研发，而是贴牌，包括企道本身。

贴牌并不是什么可耻的事情。可耻的是，有些厂商竟然声称独立研发，主要技术⋯⋯这就是欺骗消费者
了。企道之所以采用贴牌而非自主研发的原因也很简单，首先就是，市面上已经有非常成熟而强大的语



音识别和解析的解决方案，我们不想重复的发明轮子，采用贴牌可以快的将市面是品质高的电销机器人
技术交付给我们的客户。所以如果有厂商告诉你，他们的电销机器人技术是自我研发的，那你一定要小
心了，因为他们的技术很难比的过市面上比如讯飞和阿里的技术，如果你用他们的所谓“主要技术”，
八成是故障百出，业务凉凉；其次，术业有专攻，企道的特长在于对各行业业务的理解和处理，比如金
融、房产、电商、游戏等领域，我们已经服务了长达7年之久，深知这些行业客户的痛点和受众特征。因
此我们花了大量的心思，统计了大量通话数据，以此来打磨贴合客户场景的话术，从而达到的通话转化
效果。

自动外呼平台-芜湖思诺红(图)由芜湖思诺红信息技术有限公司提供。芜湖思诺红信息技术有限公司是一
家从事“电话外呼”的公司。自成立以来，我们坚持以“诚信为本，稳健经营”的方针，勇于参与市场
的良性竞争，使“思诺红”品牌拥有良好口碑。我们坚持“服务至上，用户至上”的原则，使思诺红在
其它中赢得了客户的信任，树立了良好的企业形象。
特别说明：本信息的图片和资料仅供参考，欢迎联系我们索取准确的资料，谢谢！
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