
智能电话销售机器人 思诺红 

产品名称 智能电话销售机器人 思诺红

公司名称 芜湖思诺红信息技术有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 安徽省芜湖市鸠江区鸠江经济开发区鸠江电子产
业园综合楼4楼441室297

联系电话 13083035040 13083035040

产品详情

外呼机器人智能沟通无障碍，无间断工作效率快！电销企业发展想控制成本，尤其是更好的促进工作效
率提高销售利润，通过使用外呼机器人就会有很好的优势，因为外呼机器人可以解决工作中的各种麻烦
问题，尤其是智能沟通没有障碍，24小时无间断工作，满足各种不同工作场景的需求，带来更好的使用
体验。和客户智能沟通交流无障碍：外呼机器人设定好自定义话术流程之后，就能和客户更好的进行智
能交流，外呼机器人在拨打电话时，根据客户的各种问题来针对性解答，解答的问题非常详细，尤其是
在服务过程中态度很好，避免销售工作人员情绪不好，解答问题时太过敷衍的情况，所以就会让客户对
的认知度更高。

电话机器人能够让企业在市场竞争中，解放更多的劳动力来做更有意义的事，智能电话销售机器人，也
就是智能电话机器人可以做人类不愿意做的事。我们都知道，目前无论是销售行业还是服务行业，包括
其他行业，只要需要与人沟通，就一定会用到联系方式。而目前联系方式为简便和直接的就是电话和网
络。网络已经通过互联网客户，增加了智能回复系统，可以通过客户输入的文字内容来判断客户的咨询
，为客户进行解答。而电销行业以及客户工作，也需要一个能够通过客户语言来判断客户需求，为客户
答疑解惑的智能系统。它不仅能够通过系统的录入来增加话术，还能够通过与客户的对话内容来判断客
户的需求和意向，从而为客户进行问题的解答。只要系统录入信息，电话机器人就可以进行无障碍沟通
。同时，电话机器人还能够记住所有的信息内容，不遗漏、不遗忘，真人发声，让客户毫无对话不适。
目前在保险业、电销业、地产业、互联网+等行业中，电话机器人都已经得到了广泛的应用。

为什么是电销机器人？

既然是机器人，也就是算法，那么算法是不是可以像Siri一样，同时应对很多人的咨询对话呢。电销机器
人实际上和人一样，也是真的要“打电话”的，因此这意味着每条电销机器人线路只能同时应对一通电
话。所以电销机器人本质上是运营商通信资源的副产物，而非像Siri和Google语音助手那样的互联网资源
。

市面上所有声称能够“一次多打”的电销机器人。因为无论如何，你只能与一个人进行通话，但拨打的
确可以同时拨打几个号码，只是接通的时候选择其一而已。因此所谓“多打”并不是什么好事，想象一



下，如果同时拨打的3个号码全部有人接怎么办？你选其中之一接听，则要让另外两位等待，这显然是不
现实的，这基本就葬送了两条号码资源。“一次多打”的影响是恶劣的，表面上帮你省了时间，实际上
却浪费了号码和线索资源。4市面上绝大多数的电销机器人都不是自主研发，而是贴牌。包括企道本身。

智能电话销售机器人-思诺红(图)由芜湖思诺红信息技术有限公司提供。芜湖思诺红信息技术有限公司是
一家从事“电话外呼”的公司。自成立以来，我们坚持以“诚信为本，稳健经营”的方针，勇于参与市
场的良性竞争，使“思诺红”品牌拥有良好口碑。我们坚持“服务至上，用户至上”的原则，使思诺红
在其它中赢得了客户的信任，树立了良好的企业形象。
特别说明：本信息的图片和资料仅供参考，欢迎联系我们索取准确的资料，谢谢！
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