
厂家直销电子产品瓦楞坑盒彩盒家电电器彩盒礼品盒定制加工

产品名称 厂家直销电子产品瓦楞坑盒彩盒家电电器彩盒礼
品盒定制加工

公司名称 深圳市王氏纸品印刷有限公司

价格 1.00/pcs

规格参数 王氏纸品印刷:规格定制
PC:材料定制、按要求
广东 深圳:不限区域

公司地址 深圳市龙岗区横岗街道大康奔康路13号

联系电话 13828732449 13828732449

产品详情

 关于售后的那些事

关于色差

   一张图片在电脑上查看印刷产品会存在不可避免的色差，在印刷过程中，油墨的干燥快慢会受到
温度、湿度等环境影响，因此可能同一批产品中也无法保证百分百无色差；我们将严格按照文件中CMY
K色值为准印刷，请不要以显示屏或打印颜色为基准评定色差，如对印刷颜色有严格要求的，买家请提
供样稿，我们可以按照样稿进行印刷，减少色差范围。

特殊纸张（如双胶纸、哑粉纸等），由于纸张本身是哑光，所以会导致印刷颜色比实际文件偏暗，是属
于正常现象，而非质量问题。

 文件中白色文字的笔划如果非常小，由于纸张伸缩和油墨网点印刷会扩大的原因，导致印刷后产生白
色颜色偏灰色，是属于正常现象。

 

关于纸张

   材质我们严格按客供样板尽量接近，因即使同一家纸张厂家，出厂的不同批次的和同一品种型号
，其纸张白度也因批次不同而有所区别，但我们选用纸张内在品质和克重（即厚度）会尽量接近。无任
何样品的情况，我们会选择大厂品牌材质，不会选用杂牌纸张。丝带布标胶带材质默认会选用高密度材
质。



 

关于物流

本店默认发速腾或韵达快递，如您需要其他快递公司或物流公司，请在付款前与客服人员沟通；因地区
行情不同，可能会存在价格差异，实属正常，详情请向客服咨询；

如果是因快递公司延误时间，本公司尽量帮助买家与快递或物流公司沟通，本公司不承担由于快递或物
流引起的相应责任和损失赔偿。另外不可抗拒因素（自然灾害等），引起的货物延期到达，不能申请退
款。

关于退换货

如商品出现质量问题，请于7天内及时联系我们解决，并提供相关图片，超出时限将不予处理；由于印刷
属于定制产品，无法进行二次销售，故不予办理退换货（除质量问题或未确稿前等原因外）；

质量问题包括：用错纸张，漏印背面，图文缺失等，没有按要求定制（以确稿内容为准，色差
[按第1条色差说明为准], 尺寸[裁切会有1-2mm以内的误差属于正常现像]）

 

关于发票和收据

我们的报价默认为出厂价，即不含税和运费。如您需要发票和收据，请在发货前与客服说明，并留言或
备注开票所需信息；若产生退换货，发票与收据和商品请一并寄回；本店能开具增值税票，请直接与客
服沟通。

关于打样

打样分数码打样、印刷机打样；数码打样成本低（适用简单、小规格版面），颜色接近大货八成以上；
印刷机打样成本高（版面大小和专色等影响费用），颜色接近大货九成以上，其它基本跟大货无多大区
别。如颜色要求高，买家请提供样板跟色；若只为看效果，请数码打样。对没有样品而不需要打样的商
品，我们按设计稿的CMYK色值，材质工艺标准化生产。

折页产品偶尔会有些许爆边问题，属正常现像，买家不能以此理由退货和退款。如果对质量要求高，可
在后工道艺上加以处理（如
覆膜），不易出现爆边情况。画册内页需先折页再装订，所以易存在爆边，属于正常情况，无法避免。

 

售后保障服务

本公司拥有一套完整的售后管理体系，也秉承“诚信、团结、求实、创新”的精神，一直以智慧与热情
赢得广大客户信赖，如发现产品存在质量问题，请及时联系本公司，双方协商解决问题，保证给您一个



满意的解决方案。
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