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出口的货物退运怎么办理，怎么进行维修

目前中国是世界大出口国，出口货物非常多，由于质量等一些原因，免不了遇见退货及退运的问题，退
运货物回到国内维修后再次复出口，也就是售后服务的问题，一时无法解决？在国外进行维修，价格太
昂贵，又没有技术人员，怎么办？出口退运案例：中山某大型生产功放机生产厂家，有一批出口到欧洲
的功放机因产品质量问题需要退回来返修，经过多方面的了解如果退回工厂的话报关退运手续非常麻烦
，费用高。 最后企业选择把货物退到香港然后转关到坪山保税区仓库进行加工返修。手续简单，免保证
金。费用低。操作：传统的退运到工厂维修的方式需要面临海关，商检，国税等多道繁琐手续，客户需
出具退运证明，并提供原出口所有单证资料、缴纳货物退运保证金，向海关申请退运。加上海关处理时
效较长。对于退运货物各国海关为防止洋垃圾入境，手续单据处理都很审慎，对此类项目审批时间都很
长，少则一月，多则半年，甚至一年。一旦海关审核通不过，则使企业处于两难境地，进境不成退运困
难。且在海关这有不良记录，影响信用。利用保税区境内关外的优势可以快速解决返修难题。 退运返
修流程：国外返修物品经海运或空运发往香港，由我司安排车辆去香港指定仓库提货，企业只需提供返
修品的商品编码，品牌，型号，数量等基本报关要素，即可完成EDI电子申报，货物第二天即可进入保
税区浩通天成公司仓库，工厂派技术工人和维修设备进区维修。保税区低廉的仓储成本和工厂自派工人
使整段操作的成本大幅降低，同时节省时间，以免错过产品海外销售季节。坪山出口加工区具有“境内
关外”特殊性质的海关监管区域，货物从国外退到坪山出口加工区等同货物还在国外（境外），是海关
总署直接审批的具有保税物流，保税仓储，保税加工等功能的保税区，坪山出口加工区商检部门专门为
深圳市浩通天成国际物流有限公司审核批准办理出口货物退运返修手续，利用维修手册进行货物退运办
理。保税区退运优势：无需提供及缴纳保证金、相关不合格证明文件.出口货物退港返修免进口税费，免
保证金，香港直接转关到深圳出口加工区浩通天成国际物流公司仓库，进行返修再出口，是所有退运返
修选择方案。保税区出口退运简单流程图：被退运——返回香港——运送保税区——派遣技术工人——
检修完毕——运送码头——出口目的国有几点需要注意：1、在货物运转至香港的时候，提前做好到货通
知，尽快安排车辆转走，避免押夜造成不必要的费用，如果是散装何货物，可以进行拼车，节省费用。2
、检测维修过程，尽量采用保税区内合作企业的生产线和技术工人，最*是具有大批电子3C、焊锡、主板
、机械等技术工人，能基本应付市场常见的产品检修。3、切忌急病乱投医，找一些不具备退运检修资质
的企业，一是容易被海关查验，一旦出现问题，将无限增加你的成本；二是检修技术和检修设备落后，
不具备单独检修的能力。
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