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几乎所有的经济型酒店都面临一大难题，那就是总有部分房间因室内异味过重客人不断投诉，导致房间
入住率降低等等，为此酒店纷纷寻找有效的解决方案。

酒店客房内的下水管臭味异味、二手烟异味、地毯发霉异味、客人体味等各类异味该怎么解决？异味对
于酒店的客房、KTV、桑拿沐浴（足浴）、酒吧、洗手间、地板地毯、沙发等公共场所来说都存在，要
解决这个问题，许多人在此方面都作出不少的努力，都没能取得好的效果和突破。

所用方法效果不佳、而有效的解决方案造价又过于高昂等方面的问题，一直困扰酒店管理人员和住客！

酒店客房异味可分为原生异味和次生异味

一、原生异味是指由人体以及人为活动直接产生的气味，主要有：

1、人体异味：人体在新陈代谢过程中产生的气味中含有几百种化学物质。综合表现为：体味、大小便异
味、脚臭、汗臭等等。

2、烟酒味：人抽烟饮酒带来的异味

3、装修异味：新装修所产生装修污染物

二、次生异味主要有：

1、地毯霉味



2、织物异味

3、卫生间异味，如大小便本身气味的散发，以及由大小便被排放到下水管道中以后，滞留或附着在管道
壁上，成为某些微生物的滋生源，微生物在滋生繁殖的过程中，产生出异味物质，通过马桶、洗脸池、
地漏口挥发到空气中，形成难以消除的下水道返味。

所以，酒店的香味营销非常重要。试想，当我们走进酒店大堂的那一刻，闻到的不再是杂乱不堪的味道
，而是令人沁人心脾宜人芳香，置身于酒店大堂之中可以让你感受到芳香带给你的另外一番感受，不同
酒店的香味大多不相同，由于酒店加香带来的香味让酒店的提高了客人的环境体验.无形中给酒店提升了
档次，使客人留下美好的印象，每每客人需要找酒店时候首先想到的就是给自己体验好的酒店，这样，
老客户自然就多了，无形中给酒店增加收益。

酒店客房是客人休息的场所，可以采用天然植物精油的香薰系统，可以快速降解室内、家具内的甲醛、
苯、氨等有害物质；有效去除异味，净化室内空气；抑制有害气体的滋生，祛除室内中的异味。同时根
据需要配置一台唐美世家的加香机，给客人提供健康、舒适的生活环境。

四季酒店的香型在花香调与草木调中反复磨合，搭配醇厚的草木香气，成分有橙花、佛手柑、薰衣草、
天竺葵和薄荷，香气很四季。

当你置身其中，可以感受到清晰的薄荷和森林里被雨水打湿的老木头味道，大脑会不自觉地放空，整个
人都变轻盈，是时候舒服地打个盹，十分适合想要打造大气氛围的高端场所。
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