
拼多多代运营全托管之双十一发货规则详细

产品名称 拼多多代运营全托管之双十一发货规则详细

公司名称 浙江天赞网络科技有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 浙江省杭州市钱塘新区东部创智大厦4幢417室（
注册地址）

联系电话 18966166821 18966166821

产品详情

临近双十一，淘宝京东纷纷发
布了今年双十一的玩法和规则，那么今年的拼多多对于双十一又会有什么举动呢，下面我们一起来看看今年双十一拼多多的发货规则详细是怎么样的。

2021拼多多双十一发货规则详细

各位拼多多商家注意啦!2021年拼多多11.11大促活动即将开始，双十一期间，平台对商家的发货规则也作出了相应的调整，望商家们悉知，按时发货，以免违规受罚!
1.发货时限
1.1.2021年11月9日00:00:00至2021年11月13日23:59:59期间成团的订单，其发货时限按照下表进行调整：

1.2.《拼多多虚拟商品市场管理规范》2.2条所述一级分类下的虚拟商品，在2021年11月9日00:00:00至2021年11月13日23:59:59期间成团的订单，其发货时限以商家所选的时限为准，不做调整。

1.3.适用《拼多多特殊商品发货规则》的其他特殊商品在2021年11月9日00:00:00至2021年11月13日23:59:59期间成团的订单，其发货时限按照下列时限中较晚的确定：1)根据《拼多多特殊商品发货规则》确定的发货时限;2)参照本公告1.1条有关普通商品规定确定的发货时限。
1.4.2021年11月1日00:00:00至2021年11月8日23:59:59期间成团的订单发货时限不变。
2.虚假发货判定标准

2.1.在2021年11月11日00:00:00至2021年11月15日23:59:59期间发货(以后台点击发货为准)的订单，其虚假发货判定标准如下：

2.1.1.商家上传商品物流单号(包括转运后物流单号，下同)后的96小时内，该物流单号在相应物流公司倌网没有物流信息;

2.1.2.商家上传的商品物流单号，自相应物流公司倌网出现首条物流信息至离开首个分拨中心的时间间隔超过120小时;
2.1.3.商家上传的商品物流单号，在相应物流公司倌网存在异常、重复物流信息;
2.1.4.商家上传的商品物流单号对应的收件地址与消费者订单显示的收货地址不符;
2.1.5.商家上传商品物流单号前30天内，已有不同收货人或不同收货地址的订单使用该物流单号发货;
2.1.6.其他订单物流信息异常或者消费者在商家发货后合理期限内未实际收到所购商品的情形。
3.确认收货时限

3.1.在2021年11月11日00:00:00至2021年11月15日23:59:59期间发货(以后台点击发货为准)的订单：普通商品的自动确认收货时间为30日，但订单首次上传物流单号时选择顺丰快递且后续未更改快递公司的，自动确认收货时间为25日;直邮商品的自动确认收货时间为40日，直供商品的自动确认收货时间为30日。自动确认收货时间均自发货时起算，下同。

3.2.适用《拼多多特殊商品发货规则》的商品中，除包月订阅鲜花外，在2021年11月11日00:00:00至2021年11月15日23:59:59期间发货(以后台点击发货为准)的订单，其自动确认收货时间为30日;包月订阅鲜花自动确认收货时间不变，仍为40日。
4.物流服务考核规则调整

https://www.kaitao.cn/labels/20181216210958-3.htm
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4.1.在2021年11月9日00:00:00至2021年11月13日23:59:59期间成团的订单，若消费者在2021年11月9日00:00:00至2021年11月18日23:59:59期间：1)发起物流投诉;或者2)选择【未按承诺时间发货】、【快递无跟踪记录】、【快递一直未送到】或【缺货】为由发起售后退款;或者3)评价物流服务为1星(即物流服务DSR为1)的，将不会计为物流服务异常订单。
5.其他
5.1本公告特殊规定未涉事项，适用《拼多多发货规则》或《拼多多特殊商品发货规则》之规定。
5.2.对于上述调整，届时系统将自动调整相关订单的判定标准等。

以上就是关于拼多多2021年双十一的发货规则详细解读
了，大家也可以了解一下今年拼多多双十一有哪些活动，想了解更多拼多多的知识可以进我们网站进行查看。
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