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产品详情

6月29日，以“科学监管抓关键之七�政采放管服”为主题的12届采购监管峰会在江苏无锡召开。

宇通客车作为供应商代表也参加了本次峰会，并且展出了两辆T7商务车。在室外的展车环节，T7备受人
员的青睐，得到了官员们一致好评。

江西省采购工作领导小组办公室副主任蔡建成在参展时表示：“以前，商用车采购考斯特比较多，我看
到咱们T7这款车后非常震撼，我很骄傲咱们的自主品牌能造出这样一款轻型客车。”

 

与会的采购官员对宇通T7这款车都很好奇，T7是一款什么车?主要满足公商务市场的哪些需求?针对这些
问题，《采购信息报》记者对郑州宇通客车股份有限公司T7商务车总经理韩冬进行了采访。

产品满足客户要求

T7产品的标准不是销量，而是客户的口碑。你卖一千台车，如果有一个客户说不好，那今年也算是白干
。不管是销售端还是产品研发端、服务端，宇通客车25座28座31座价格，我们整个团队的利益互相绑定
，即使是客户对产品本身或者对服务本身有任何的抱怨，那么作为销售团队也是连带的，相当于就是整
体的历练。

 

韩冬：官员乘坐自主品牌车，更能体现中华民族荣誉感。但是基于目前大环境下的用车，包括用的中型
接待调运车，宇通客车38座40座42座价格，没有一款是真真正正能完全匹配公共调研需求的，基本上都
是后续改装的，而后续改装是目前抱怨的问题。



公车改革之后，从整个市场保有量看，T7的销量是缩减的，但缩减的公务用车其实都集中在基层。而公
务接待调研用车是不会少的，特别是作为中高层及他们日常出行的调研、接待用车。

宇通会根据不同的单位、客户的不同需求，制定符合他们要求的推广方案。也就是说，客户需要什么，
我们就会适应客户去制定标准，在这个标准上制定相应的推广方式。

12月3日，经过精心准备和策划，宇通申报的“纯电驱动客车系列化产品技术开发项目”成功列入国家新
能源汽车技术创新工程支持项目。这是发布《节能与新能源汽车产业发展规划》后国家首批启动的项目
，是公司迄今为止在新能源客车领域获得的大的国家项目，也是河南省获得国家新能源汽车技术创新工
程支持的整车企业，对公司新能源客车发展具有里程碑式的意义。

如今，节能与新能源汽车已成为国际汽车产业的发展方向，也是国家重点支持和发展的战略性新兴产业
。作为客车行业的宇通，公司高瞻远瞩，布局新能源，如今硕果累累。

 

早在1999年，宇通就自主研发了一款纯电动客车，2005年研制完成了一款混合动力客车，2008年又完成了
低地板混合动力客车开发并运行服务于北京奥运会。同时在新能源客车研发上，公司先后投入大量人力
、物力、财力，坚持自主研发与创新路线，2009年组建新能源团队，凤岗镇宇通客车，为新能源客车研
发提供了有效的组织保证，引进国外先进的动力系统和动力电池系统等试验台架，用于新能源客车技术
研发及试验验证，为新能源客车研发提供了资源保证。

正所谓“十年磨一剑，终到亮剑时”，宇通新能源客车的发展必将为宇通事业增添浓墨重彩的一笔。

11月17日，由中国汽车维修行业协会主办、汽车制造企业售后服务工作会协办的“中国汽车售后服务客
户满意度调查”，正式公布2018年度调查结果。宇通以85.6分的成绩，荣获“售后服务客户满意度”(客
车类)军。

据了解，此次年度调查共回收有效样本32693份。在通过20个城市、7个行业品牌的调查后，宇通终实力
夺冠。

 

作为客车行业企业，宇通在专注产品品质的同时，对售后服务市场的投入也逐年增多。目前，宇通已在
郑州、长沙、乌鲁木齐、成都、武汉、上海、广州等城市，独资建立了11家服务中心站，宇通客车19座2
2座23座价格，集区域维修服务、配件供应、技术支持、培训于一体，形成了以郑州为中心，以中心站为
支点的辐射的售后服务网络，具备了行业的售后服务能力。

在服务商能力提升方面，宇通采取“树立，以点带面”的方针策略，在各区域选择有潜力、有意愿的服
务商，由宇通服务商能力提升团队，提供定制化方案并进行专项辅导，提升其经营管理能力，树立区域
内的服务，带动其他服务商进行提升。目前，公司在的签约服务站总量已达到1900多家，服务半径缩减
至60公里以内，在提供及时、服务的同时，为广大客户创造更大价值。

宇通客车19座22座23座价格-凤岗镇宇通客车-宇通客车由东莞市宏杰汽车贸易有限公司提供。东莞市宏杰
汽车贸易有限公司拥有很好的服务与产品，不断地受到新老用户及业内人士的肯定和信任。我们公司是
商盟认证会员，点击页面的商盟客服图标，可以直接与我们客服人员对话，愿我们今后的合作愉快！
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