
新品上市-史努比二层饭盒SR-B103

产品名称 新品上市-史努比二层饭盒SR-B103

公司名称 任钰欣（个体经营）

价格 15.00/个

规格参数 品牌:史努比二层饭盒SR-B103
材质:塑料
规格:13*13*14cm

公司地址 中国 四川 泸州市
四川省泸州市龙马潭区迎宾大道一段6号1幢10号

联系电话 86 0830 3390397 13688210987

产品详情

品牌 史努比二层饭盒SR-B103 材质 塑料
规格 13*13*14cm 微波炉 不可用
包装 彩盒 风格 中式
功能 保温 形状 圆形
图案 卡通 贸易属性 内贸
产品简介

买家必读一、【关于快递签收和售后服务】

仓库会努力包装到最妥当。特别提醒：无论快递员怎么说，所有发出货物,都务必当快递公司工作人员面
先拆封验货,确定宝贝无破损后,方可签字签收!如果因为当面检查造成的少件或有问题的物品请快递出示
证明并与商城售后联系，否则商城概不负责。法律规定：（“签收”本身就包含了“确认收到货物”的
含义，这个货物本身就应该是合格的。所以正常来说应该先验货再签收，如果验货发现东西不对或质量
不行或数量不行等等，就应该拒绝签收，或者在拒绝签收的同时，给对方出具书面文件表示货物某某方
面不符合要求。

你签收了一般来说法院会认为你已经检查过了。所以有问题千万不能签收。普遍情况下在收到物品的时
候，业务员都不肯先验货再签收。在这里我们介绍一个非常实用的小技巧。您收到快件后，先签收，然
后把单据放在快递员拿不到的地方，离他远一点的地方就可以了，这样您已经签收了，他无话可说了。
您这时候再开包装，检查一下物品是否完整。确定完整无误后，再把单据递给他。如果发现物品不完整
，有破损，然后及时和我们取得联系。这样在程序上面是非签收状态，我们就可以及时帮您处理，向快
递公司提出赔偿。）



1、关于缺货：若您拍下宝贝有缺货情况，请联系客服咨询详情，或进行退款操作。2、收货2天内（以运
单签收日期为准）如发现功能性失效的产品，请及时联系我们。逾期不予受理。3、收货2天内（以运单
签收日期为准），及时反馈产品信息和收货信息（易碎怕压品仓库完好发出不接受处理）。逾期不予受
理。作假虚报的情况一经核实不予受理。4、如果客户对某个混色或则随机产品颜色或款式有所指定，您
下单时务必备注清楚没有指定色要不要发（可做缺货处理申请财务发起退款）仓库配货组会尽力满足（
但不保证） 如：混色产品网站图片显示（两色或则多色产品）和说明随机产品（多款式）。如因颜色和
款式不符合，将不予退换货（因为工厂送过来就是混色有多有少，随机款式不一样拼箱在一起的）5、所
有客户请保护好产品包装的完整、配件或相关资料的齐全，产品自身有质量问题的产品,在规定的时间内
我们都将给于退换货．6、关于寄送时间和速度：烨美仅有能力掌控发货的时间，实际送货到您手上的时
间我们无法全完控制，如果快递送货时间有所延迟可根据我们发货时提供的快递单号进行快递跟踪，也
可联系我们协助您向快递公司催促，所以因此给您造成的不便请给予谅解！如果您对快递服务及快递时
间有特殊要求请在购物前联系客服沟通。

二、退货须知1、以下条件不能享受退换：退回的产品包装不完整、配件或相关资料不齐；未经授权擅自
修理、改装；未按正常方法使用、贮存；超出产品保质期；退回产品贴有标签，弄虚做假的。2、客户在
发现产品质量问题退货时，退我司的运费由客户支付，我司只承担产品发回费用。到付件仓库都将拒绝
签收！3、退货快递一律用实名退货（即填写订货人姓名电话地址），退回仓库收货人信息填写请咨询销
售人员。4、退货之前未与客服沟通直接退货的，不予受理。5、不满意、不想象为理由，实际没有质量
问题退货，不予受理，退货运输费用由客户自己支付。6、请勿将非本公司的商品退回，以便重新给你退
回时带来不便。7、退换货流程: 1）、填写售后登记表
2）、将填好的表发给区域客服，区域客服会联系售后给你一个退货处理意见 3）、退回坏货，把你的退
货清单，退回方式，发给我们的售后客服，只接受留言。不聊天。4）、收到退货经检验后三天内给出本
次退换货的受理意见。快递运输： 汇通、中通、圆通、鑫飞鸿等网店vip邮费快递参照如下：（首重+续
重）除江浙沪首重是2公斤，其他首重都是1公斤。 江、浙、沪（5+1）首重2公斤
广东、福建、江西、山东、安徽（9+6） 北京、天津、湖南、山西、陕西、河南、海南、河北（10+8）
四川、辽宁、贵州、云南、重庆、吉林、黑龙江、广西、湖北（12+9）
内蒙古、甘肃、宁夏、青海（13+11） 新疆（16+15） 西藏（18+15）ems：江浙沪（6+2）
其他地区（12+6） 新疆、西藏、海南（22+16/0.5公斤）首重、续重都是0.5公斤申通、顺丰价格另议

风尚家居与鑫飞鸿快递http://www.u-link.org 中通快递http://www.zto.cn cces快递http://www.cces.com.cn
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