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产品详情

 西门子触摸屏双串口通讯连不上（当天修好）

用触摸屏，一般出厂时，厂家对每一个参数都有一个默认值，这些参数叫工厂值。在这些参数值的情况
下，用户能以面板操作方式正常运行的，但以面板操作并不满足大多数传动系统的要求。所以，用户在
正确使用触摸屏之前，要对触摸屏参数时从以下几个方面进行：

（1）确认电机参数，触摸屏在参数中设定电机的功率、电流、电压、转速、*大频率，这些参数可以从
电机铭牌中直接得到。

（2）触摸屏采取的控制方式，即速度控制、转距控制、PID控制或其他方式。采取控制方式后，一般要
根据控制精度，需要进行静态或动态辨识。

（3）设定触摸屏的启动方式，一般触摸屏在出厂时设定从面板启动，用户可以根据实际情况选择启动方
式，可以用面板、外部端子、通讯方式等几种。（4）给定信号的选择，一般触摸屏的频率给定也可以有
多种方式，面板给定、外部给定、外部电压或电流给定、通讯方式给定，当然对于触摸屏给定也可以是
这几种方式的一种或几种方式之和。正确设置以上参数之后，触摸屏基本上能正常工作，如要获得更好
的控制效果则只能根据实际情况修改相关参数。一旦发生了参数设置类故障后，变触摸屏都不能正常运
行，一般可根据说明书进行修改参数。如果以上不行，*好是能够把所有参数恢复出厂值，然后按上述步
骤重新设置，对于每一个公司的变频器其参数恢复方式也不相同。

 二、过压类故障



触摸屏的过电压集中表现在直流母线的支流电压上。正常情况下，触摸屏直流电为三相全波整流后的平
均值。若以380V线电压计算，则平均直流电压Ud= 1.35 U线＝513V。在过电压发生时，直流母线的储能
电容将被充电，当电压上至760V左右时，变频器过电压保护动作。因此，触摸屏来说，都有一个正常的
工作电压范围，当电压超过这个范围时很可能损坏变频器，常见的过电压有两类。
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西门子触摸屏故障排查思路

1、西门子触摸屏之触摸不灵故障

一般是液晶显示和玻璃对应的按钮等位置偏移造成的，也有是触摸玻璃老化造成，前者可以根据人机界
面厂家提供的“校正中心点”功能重新校正就可以了，后者需要更换触摸玻璃，也有一些是接触不良造
成的，清洗一下就可以解决问题;

2、西门子触摸屏之通讯故障

下位机通讯程序没有设定对、人机界面系统地址没有正确、通讯口烧毁、通讯线路短线或者没有接对，
接触不良等都会造成通讯故障;

3、西门子触摸屏之触摸玻璃故障

这是和人手接触较多的地方，也是容易出问题的表面层，一般这类型的故障是由于用户方人员比较粗鲁
动作引起的，也有由于运输等不小心造成，结果一般都是破碎，偶尔也可能发生里边电阻等器件断裂，
这种故障只有换触摸玻璃，因为各种厂家生产时候规范标准不同，所以往往更换的时候存在“开模”这
样的过程，一旦开好了模，那么触摸屏维修是很简单的事情了，就是更换了。

4、西门子触摸屏之显示的液晶没有显示或者显示不正常故障

这有同触摸玻璃类似的外力因素造成的损坏，但不太多，大多是液晶老化引起的，也是靠更换处理，同
样存在不同厂家不同规格液晶不一样的问题，另外一种原因是液晶驱动损坏了造成的，这类问题就需要
处理电路板了。

5、西门子触摸屏之电路板故障

这类问题是比较棘手的，需要触摸屏维修人员掌握一定的电路原理，有一定的动手能力，同时还要有一
定的经验，触摸屏都是DSP等高度集成的芯片做控制核心，维修时候需要对照芯片厂家提供的电路图，
一般是晶振、外围IC等故障。
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