
天津电动观光车，天津电动游览车，天津搬运车

产品名称 天津电动观光车，天津电动游览车，天津搬运车

公司名称 北京博瑞昌电瓶车销售中心

价格 .00/个

规格参数 品牌:北京
型号:11
颜色:自选

公司地址 中国北京市大兴区北京市大兴区西红门镇团河北
村1条8号

联系电话 86 010 61284385 18910708362

产品详情

品牌 北京 型号 11
颜色 自选 额定乘员 11
电机功率 4200（w） 整车外形尺寸 3800（mm）
装载重量 1000（kg） 最高车速 28（km/h）
发动机型号 0123

北京电瓶车厂专业生产电动观光车，电动搬运车，电动巡逻车，电动游览车

售后服务

 我公司本着质量第一，服务至上的宗旨，在电动车行业受到广大客户的好评，不断开发用户需求和社
会发展需要的产品，同时我们的售后服务也更周到、快捷。

1售后保养

2产品售出7天内，客户反应有严重质量问题或与实际订购产品不否，由订货方出具退货理由（书面），
我公司将无偿退货，并对订货方所造成的经济损失，给予补偿。

3产品售出三个月内，公司将由专业人员上门，对车辆进行（初次）保养、维护，并及时给操作人员提出
意见。使操作人员对车辆的日常维护、保养更加明白清楚（全部免费服务）。

4产品售出六个月内公司将由专业人员上门，对车辆进行（二次）保养、维护。齿轮油、刹车油及液压油
，对各项电器进行全方位检测。做到无后患之忧，保证安全（全部免费服务）。

5产品售出十二个月内，公司将由专业人员上门，对车辆进行全方位检测，检查所有易损零件，及齿轮油



、刹车油、液压油（全部免费服务）。

6保质期限：

7产品保质期一年（整车）。

8蓄电池保质期一年。

9控制系统保质期一年。

10保质期内，维修服务承诺。

11在接到客户电话，北京市（12个小时内）外省地48小时内及时赶到现场，排除故障，并做详细记录，
给客户出具故障原因凭证。

12保质期内，整车设备及零部件除人为损坏（碰撞、击打）本公司将无偿更换。无任何理由向客户索要
货款及维修费。

13专业人员上门服务，不得随意参观，进出与维修无关场所，做到尽快解决问题，干干净净清理维修现
场。

14同一配件连续出现三次质量问题（保质期内），客户可根据我方出具的故障凭证，作出退货理由，我
公司将无偿退货，不向客户索要任何费用。

15售后培训车辆使用、日常维护、保养。

16车辆运输到客户指定地点后，验收合格后，本公司将指派专业车辆操纵培训人员，对客户派出的司机
进行驾驶培训，直到驾驶人员能熟练驾驶车辆。

17本公司有专业售后维修、保养人员，对客户指派的机械维修人员及司机进行日常维护及保养的全面培
训。

承诺单位：北京华昌新世纪工贸有限公司

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

