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7月28日、29日，抖音接连2天发布最新直播带货违规营销通知：

最近，抖琦琦抖音电商交流群里也有不少小伙伴反应自己的直播间收到抖音弹窗提醒或者停播处罚，处
罚的类型就是“诱骗秒杀”和“诱导互动”。

其实这个就是抖音直播新出的新规，因为出的比较突然，导致大部分主播一脸懵逼，不知道自己哪里做
错了。

今天这篇文章，我们仔细梳理了一下最近抖音直播带货新规，希望正在做抖音直播带货以及准备入局抖
音电商的老铁注意规避下。另外，我的朋友圈也会第一时间更新抖音小店无货源新玩法、抖音电商新规
以及其他对于抖音电商的思考和干货总结，欢迎围观。

名词解释

【AB链】A、B两个链接，同一个商品。A链接价格0.01，B链接正常售价。先上A链接，让大家不停地扣
想要。等人数多了，撤掉A链接，上B链接。这时，一定有一部分人不知道啥回事，却看到满屏的“想要
”。从众心理，下单，被套路。【集合链】把一堆正常价格的商品和一个低价商品放在一个链接。例如
把0.01的卫生纸和999的金项链，放一起。用户第一眼看到价格，就是0.01。这么便宜，当然要点开看看
，听主播说说。于是，停留、互动（小黄车点击）两个数据就增加了。

【复合链】类似于集合链，只是会把不同规格（颜色、材质、尺码等）的同类货品放在一个链接。



你如果有强迫症，又发现一个链接里面有几十种商品，就会不停点点点。核心，还是做数据。以上解释
，如果你没看懂也就算了。因为，大概率不让玩了。最近，抖音官方发布了一则通知。

抖音小店商品发布最新新规：店铺里创建过这些商品信息的赶紧下架翻译一下：各种链接的套路，别玩
了，否则扣分、停播、封号。另外，关于低价优惠的套路，也给出了规定：

翻译一下：各种优惠、折扣，说是啥就得是啥，不能骗家人们了。于是：0库存憋单、1库存强制2件起拍
憋单不能玩了；号称今天工厂福利，不送完2万件不下播，真的要送完2万件了；号称只要点了赞的宝宝
们都有，那得真的都要有了。如果说话不算话，小黑屋在等着你：
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“诱导互动”诱导互动，指创作者以获得折扣、福利、低价特权、购买商品资格等为由诱导用户进行互
动的推广行为。诱导方式包括口播、管理员弹幕、贴纸、字幕、背景板等推广方式。

如何认定“诱导互动”？

诱导互动，以创作者将参与互动作为获取折扣、福利、低价特权、购买商品等“优惠”的前提条件为判
定因素，相关“互动行为”与“获取优惠”之间实无关联，或不具备履行兑现基础，侵害消费者合法权
益和交易体验。“互动行为”，包括但不限于：

要 求 消 费 者 用 户 发 表 “ 拍 了 ” 、 “ 想 要 ” 、 “ 6 6 6 ” 、 “ 报 名 ” 等 与 介 绍 商 品 无 关 联 的 无 意义 评 论 ；  
要 求 消 费 者 用 户 “ X X 下 ” ；  
要 求 消 费 者 用 户 浏 览 直 播 间 X X 时 长 。  

“获取优惠”，包括但不限于获得折扣、低价特权（如按承诺价购买、秒杀）、购买商品资格、可报名
（如折扣活动）、订单发货、订单生效、改价、包邮（不参与互动发到付）。【违规示例】

某 创 作 者 直 播 间 宣 传 ， 下 单 购 买 商 品 后 ， 在 直 播 间 停 留 5 分 钟 ， 同 时 发 表 三 遍 “ 已 买 6 6 6 ” 评论 ， 可 4 8 小 时 内 发 货 ， 不 互 动 的 1 5 天 发 货 ；  
“ 一 定 要 扣 6 6 6 报 名 参 加 才 能 领 取 福 利 ” ；  
“ 拍 了 的 打 3 遍 拍 了 优 先 发 货 ” ；  
“ 扣 5 遍 尺 码 上 一 个 库 存 ” 。  

如何避免“诱导互动”？

频繁“诱导互动”影响消费者交易和观看体验，扰乱了平台交易秩序，平台不鼓励此类互动行为。创作
者与用户互动时，应坚持合理、客观的态度，不得以获取虚假优惠进行利益诱导性质的互动。平台鼓励
创作者通过优质的内容和合理的互动方式提升用户的参与感和信任感，例如：



发 布 秒 杀 商 品 时 ， 说 明 秒 杀 商 品 的 库 存 ， 避 免 使 用 有 歧 义 让 消 费 者 产 生 误 解 的 描 述 ；  
合 理 引 导 用 户 参 与 互 动 ， 如 “ 喜 欢 主 播 的 点 个 关 注 哦 ” 、 “ 喜 欢 产 品 和 主 播 的 ， 加 入 粉 丝 团， 下 次 直 播 不 再 错 过 ” ；  
合 理 控 制 发 放 “ 福 利 ” 的 节 奏 ， 避 免 长 时 间 “ 憋 单 ” （ 长 时 间 宣 传 优 惠 信 息 诱 导 互 动 、 商 品不 上 架 ） 。

03“诱骗秒杀”诱骗秒杀，指宣传“低价秒杀”、“免费送”等福利信息诱骗用户参与“秒杀”互动，
实际未兑现或无法兑现的推广行为，或秒杀信息发布不规范的推广行为。推广方式包括但不限于口播、
贴纸、弹幕。“诱骗秒杀”包括以下类型：1.宣传低价购买，实际未上架或未兑现承诺；指创作者宣传
以低价秒杀商品或开展低价秒杀活动，但实际未上架相关商品、未兑现承诺进行低价秒杀活动或秒杀价
格虚假的推广行为。【违规示例】【说明】2.宣传无法兑现的“不限量免费送”以任何形式宣传实际无
法兑现的用户全部免费、不限量免费、人手一单0米买等推广行为。【违规示例】创作者承诺进入直播间
的用户人手一份免费赠品，并诱导用户持续在直播间、刷“新来的”，最终未兑现赠品或仅截屏抽奖；
 【说明】商品发布的库存是一定的，此类推广行为在直播间用户达到一定规模后，并不具备完全兑现
的基础。创作者发放赠品或抽奖的，鼓励说明相应的商品数量与参与条件（如关注账号），并真实兑现
承诺。3.未与商家协商一致宣传赠送高价值赠品指创作者在未与商家协商一致情况下（商品详情页查询
不到赠品信息或相关说明），在推广过程中宣传购买所推广商品后赠送高价值赠品的推广行为。【违规
示例】创作者直播过程中宣传购买其推广的A商品（如牙刷、毛巾、酒水、课程等），免费赠送高价值
的B商品（如智能手机、pad、电脑、黄金饰品、高端手表），赠品信息在A商品详情页未展示说明。 4.
秒杀信息发布不规范指创作者未按规范要求发布秒杀信息，或发布的秒杀信息不完整、被遮挡的推广行
为。创作者在直播期间开展秒杀活动的，每场秒杀活动开始前，需在直播间背景板、OBS自播组件等场
景清晰明确展示秒杀活动具体信息。秒杀活动进行时，商品必须实物出镜。秒杀活动结束前，秒杀活动
信息须保持展示，关键信息不可被人/物遮挡。自古深情留不住，唯有套路得人心。显然，抖音是不信这
句话的。跟政策做对的下场，你们懂的：奉劝各位，早点认清形势，合规搞钱~

“诱骗秒杀”的表现形式创 作 者 宣 传 某 时 间 点 上 架 秒 杀 商 品 / 改 价 ， 进 行 秒 杀 活 动 ， 但 达 到 约 定 时 间 未 上 架 相 关 商 品 ； 
创 作 者 宣 传 9 . 9 元 进 行 秒 杀 活 动 ， 但 实 际 秒 杀 价 格 为 1 9 . 9 元 ， 高 于 约 定 价 格 ；  
创 作 者 直 播 间 承 诺 3 0 秒 后 1 . 9 元 秒 杀 零 食 礼 包 ， 但 半 小 时 后 仍 未 上 架 商 品 ， 倒 计 时 期 间 不 断 欺骗 观 众 刷 屏 互 动 、 停 留 直 播 间 ；  
宣 传 1 6 . 9 元 购 买 “ 实 体 店 标 价 2 9 9 元 的 蓝 牙 耳 机 ” ， 实 际 未 上 架 相 关 商 品 ；  
宣 传 1 9 . 9 元 购 买 8 . 5 公 斤 级 的 全 自 动 洗 衣 机 ， 实 际 未 上 架 相 关 商 品 ；  
因 未 到 约 定 的 活 动 开 展 时 间 的 ， 不 判 为 违 规 。 例 如 承 诺 晚 上 2 0 ： 0 0 整 开 始 秒 杀 ， 当 时 时 间 为1 9 ： 4 6 ， 未 到 约 定 时 间 ， 不 判 为 违 规 。  
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