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产品详情

现在做抖音小店就相当于10年前做淘宝，正是处在红利期的时候。有很多新手也想要开通抖音小店，但
是却不知道怎么开通。

下面我们就来介绍一下开通抖音小店的全部流程，你看完这篇就知道怎么开通抖音小店了。

抖音小店的入驻有2个渠道：电脑端和手机端。

其中手机端仅支持普通店铺入驻，而且如果直接使用手机端登录的抖音账号注册小店，如果该抖音账号
因违规被封，会导致小店同时被封禁。

▲手机端入驻流程

因此我们一般建议大家使用电脑端注册抖音小店，它并不直接绑定个人抖音账号。同时，每个抖音小店
可以绑定5个主播账号，若主播账号被封禁，不影响小店的正常使用，可以绑定其他主播账号进行卖货。

下面我们详细讲解一下电脑端如何入驻抖音小店。

▲电脑端入驻流程

第一步，登录后台

打开电脑浏览器，搜索“抖音商家后台”，点击“开启商家后台”

建议使用手机号接收验证码进行登录，不要使用抖音、头条或者火山登录

第二步，提交资料



1、选择主体类型

国内用户可选择个体工商户、企业/公司，跨境用户选择跨境商家。

注意：个人身份证是不可以申请小店入驻的，一定要营业执照才能申请。

① 个体户

个体户只能申请普通店铺，在入驻时无需提交品牌资质，部分类目在入驻后创建商品时，才需提供品牌
相关资质。

② 企业/公司

企业可以申请专卖店、专营店、旗舰店3种类型的店铺。

a. 专卖店专卖店在入驻时需要提供品牌资质，只可经营一个授权品牌b.
专营店专营店在店铺入驻时，需要提供品牌资质，需要保证在一个类目下至少包含两个品牌c.
旗舰店旗舰店在入驻时可经营多个自有品牌，或一个一级独占授权品牌

2、填写主体信息

提供三证合一的营业执照原件扫描件或加盖公司公章的营业执照复印件；提供法定代表人或经营人身份
证照片正反面；提供法定代表人或经营人手持身份证照片；提供银行账户名称、开户行和账号等资料。

3、填写店铺信息

① 店铺名称

无品牌授权店铺名称中不能涉及他人品牌商标名称

② 店铺LOGO

800*800像素，图片格式PNG/JPG/JPEG，大小不超过5MB

③ 经营类目

填写的经营类目一定要在营业执照的经营范围内

④ 品牌资质

售卖产品有品牌认证需要提供品牌授权，个人店铺和企业店铺都需要提供；普通店铺无品牌产品不需要
提供资质

⑤ 行业资质

根据行业不同需要的资质也不同，例如教育行业需提供《增值电信业务经营许可证》，食品行业需提供
《食品生产许可证》《食品经营许可证》

⑥ 管理者信息



管理人手机号作为唯一用于订单下载和资金结算，请慎重填写

第三步，平台审核

以上信息填写完成之后，即可进入平台审核阶段。

① 如何确认提交的审核资料是否通过了呢?

资料审核结果会以短信的形式，发送到注册店铺的手机号上

② 平台审核资料需要多久呢?

平台资料审核时长在1-3个工作日，周一到周四的上午提交资料，审核更快~

第四步，账户验证

资料审核完成后，进行账户验证阶段。目前支持两种验证方式：实名认证与打款认证。

个体工商户默认实名认证，企业支持实名认证与打款认证二选一，注意：若经营者/法定代表人的身份归
属地为非大陆时，必须通过打款认证的流程来进行账户验证。

1、实名认证

第一步：填写经营者/法人个人名下的银行卡号

第二步：输入银行预留手机号，填写验证码

第三步：完成验证

2、打款认证

第一步：填写企业对公银行卡号

第二步：选择开户银行

第三步：选择开户支行所在地

第四步：选择开户支行

第五步：等待打款验证

第六步：平台已打款，待回填金额

第七步：完成验证

平台会往指定的账户转账，一般都是0.1元左右，打款金额需要你在验证的时候进行准确的填写。如果错
误3次以上，平台会判定账户不是本人持有，店铺审核不通过。



第五步，缴纳保证金

平台审核通过之后，就会进入缴纳保证金的阶段，目前开通抖音小店必须缴纳保证金。不同类目不同主
体对应的保证金金额也不同，由店铺主体资质类型和经营类目决定。

如果抖店保证金余额低于应缴纳的金额，那么商家的提现功能就会受到限制；只需及时补缴保证金，就
能恢复提现和货到付款功能。

缴纳完保证金之后，就成功开通抖音小店了。

★ 保证金分类

抖店的保证金分为基础保证金、浮动保证金、货到付款保证金，三类保证金不需要同时缴纳。

① 基础保证金

基础保证金由店铺主体资质类型和经营类目决定。比如说你是女装类目的个体户，基础保证金就是2000
元。

② 浮动保证金

浮动保证金由店铺近30日在线支付订单的销售情况决定。

如果你是个人主体的女装类目，基础保证金是2000元，近30天的成交金额为15万元，按照浮动保证金5000
元的标准，需要补缴3000元。

③ 货到付款保证金

如果你开通了货到付款的支付方式，就需要缴纳货到付款保证金，应缴金额根据当前店铺开通货到付款
能力的类目，取其货到付款保证金的最高金额。

★ 信息技术服务费

什么是信息技术服务费呢？通俗来说就是平台的扣点，所有在抖音小店成交的订单，平台都会收取信息
技术服务费，根据类目的不同，收取的标准也不同，下面是常见类目的扣点。

★ 入驻常见问题

① 审核不通过可能的原因

首先我们需要检查营业执照的有效期。三证合一的营业执照，需要确保当前时间距离营业执照有效期截
止时间大于三个月。

如果是新办理的营业执照，因国家市场监督管理总局信息更新有延迟，建议在办理成功后，等待至少14
个工作日后再进行入驻。

营业执照必须为实体店营业执照，暂不支持无实体网店营业执照入驻。



要注意自己售卖的商品是否在招商类目的范围内，还要具备相关资质

② 入驻普通店铺后，可以修改店铺类型吗?

提交相关资质材料，可以变更为专营店、专卖店或旗舰店

③ 经营多个类目，每个类目都需要缴保证金吗?

保证金缴纳会按照取高原则，按照最高金额准收取；在选择类目的时候，会在下方展示店铺入驻需要缴
纳的保证金

④ 保证金金额太高，可以不交吗?

目前开通抖店必须缴纳保证金

⑤ 我想售卖的商品目前没有品牌能入驻抖店吗?

可以入驻，可以选择普通店铺入驻；需要注意店铺名称不能涉及到商标名称，否则也是需要提供品牌资
质的，不提供的话，无法审核通过。

⑥ 一个营业执照可以开通几个店铺?

目前一个营业执照仅支持开通一个店铺

⑦ 哪些商品没有品牌资质不能卖?

抖店规则规定：生活电器类、婴童用品类、零食坚果特产等类目的部分商品，需要提供商标注册证和品
牌方给出的完整链路授权书。

这都是为了证明商品的真实性，安全性，保障消费者的利益
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