
电话机器人发觉潜在客户线索

产品名称 电话机器人发觉潜在客户线索

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

能为企业带来些什么呢?不管是今年百度AI开发者大会还是Googlecloud大会，甚至是微软公布第六代小冰
，我们都能看到语音识别技术和人工智能发展的快速，日前他们的人工智能客0服已经达到了很高的水平
，差不多与人工客0服媲美。在电销机器人方面，电话机器人，基于科大讯飞的语音识别技术

准确率达到97%以上。电话机器人的运作是结合人工智能技术和大数据，发觉潜在客户线索，采纳深度
神经学算法和卷积神经网络算法，将网络电话、自然语言理解、语音识别、多轮对话、知识图谱等多个
门类的前沿技术集成在一个产品中为企业输出销售机会。电话机器人在多线路进行群呼时

会筛选出意向客户，并快速将意向客户根据A、B、C、D、E类存储在系统里面;整个过程都有录音试听，
能够清楚的进行聊天挖掘，为客户治理提供有效决策。机器人通过拨打电话和客户沟通，来推断客户的
意向，并把客户意向进行等级分类。然后在把筛选出来的客户交由人工进行回访和转化。

电话机器人现在前途也非常好，利用电话机器人进行工作并有大量需求的行业有:金0融贷0款

Powered by TCPDF (www.tcpdf.org)

http://www.tcpdf.org

