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没有最好的主播，只有最好的“套路”

嘿大家好，我是宸铠卡卡，分享自主开店型淘宝直播经营心得。

一般情况下，我们认为优秀的主播，几乎都具备高情商，巧舌如簧的口才，好看的外表，源源不断的套
路....，结合当今市场，在实际操作过程，具备以上这些加起来充其量是个优秀一点的销售员，优秀主播
的最底层还不是这个。

言归正传，你在镜头前看得到的表面的那些表演，那些疯狂的模样的背后的一切，他们最开始什么样，
中途怎么样，最终怎么样，来龙去脉，你在这里可以看到真正的自开店淘宝直播经营心得。

下面宸铠卡卡来分享。没有最好的主播，只有最好的“套路”。

主播不会“套路”①

只会介绍货，聊天，不会建系统

牛的直播间之所以牛，是因为他能够一个接着一个把不同产品做成功，接着培养出一批又一批自己的主
播，这背后有一个完善的系统。

没有“套路”的主播只能根据自己的理解，介绍产品，尬聊，不知道怎样系统出牌，从自己认为好的主
播那看到的来拼凑，系统处于不完善。

其实我们看到别人享受了比我们好的东西，货卖的比我们好，有时候我们觉得他播的真是水，货品也不
怎么样，但是结果比我们好，比我们大，不舒服，不服气，有疑问是正常的。



因为我们都习惯性想要直接享受结果，而不想去深挖人家导致结果的原因。

改掉这个习惯，就是从不理解的心态中先走出来，把一切情绪空掉，然后进行搭建一套完整的系统开始
。

只是很多主播没有人去引导，也不知道该接受哪种引导才能让自己的直播间上轨道。

别人的直播间疯狂热闹的抢购场面只是一套系统的最终结果，而不是手段，如果您也想要那些好结果，
您就要去做到能出那些好结果的因。

什么是好结果的因，跟我一起看下去。

主播不会套路②

总是担心对手抢生意。

其实不懂这个“套路”的主播呢，我可以先告诉你结论，结论就是根本不存在抢生意一说，在开始我先
举个不太恰当的例子，我发现鸡这种动物吃食很有意思，主人拿来满满一盆食，其实几只鸡不紧不慢的
吃就可以了，但是鸡视食盆不见，而是盯着别的鸡嘴里的那块食，想要抢过来。

这个比喻呢，不是在道德上进行抨击，指的是我们还在浅层理解这个市场的时候，淘宝直播的生意是不
怕被抢的，我们的产品在你的内心认为不如别人好，或者是我们的产品已经极具优势，但别人那个不太
好产品却做的大，这中间的利害关系不是谁抢了谁的造成，是理解程度深浅的不同造成的。

没有接收到正确的引导，就还没深挖到市场的黄金层。

淘宝直播是一个网上的逛街购物行为，打开淘宝直播，不同的直播间就像是一个个摊位罗列着，惯有的
思路会让我们联想到，这是现实中的步行街搬家到网上卖货。

应该是固定数量的摊位，固定的人。不会变化，除非是这家倒闭换人。

我问了很多人，很多人都不由自主的认为淘宝直播里面的主播应该就是和实体店或者是商场招商一样，
固定的几个位置。

用户在逛的时候，应该就是跟逛商场一样，每次去都是一样的排列，都是不变的。

先是这样的理解，接着会出现两个极端现象。

看到一个主播，可能会想到“这也能行？”我可比他厉害的多，

另个极端，觉得人家真是厉害，规模惊人，里面的氛围就像是疯了，简直高不可攀，转念一想，未免有
些担心，人家做这么大，我肯定不如她的，换做我去做，能攻的上去吗？

出现这种想法并不奇怪，因为我们不清楚市场到底是什么样的竞争状况，浅层的理解，为了让大家理解
到黄金层，就不得不提淘宝直播的算法了，也什么叫作算法？

也就是我们的直播间是怎么被用户发现并认识的，途径是怎样的，谁在主宰这些？



从来没有人问过，淘宝直播里面的主播是基于什么样的先决条件被看到的？大家回忆自己，好像也就是
偶然吧。说不清。

大家都没想过，心思都在直播间里面了。

脑海里已经满是这个直播间卖什么的，人物，以及里面疯狂的购物场面了，前面的呢？早已经忘光光。

导致这个成为了最大的盲区。很多人都不了解，也没有人掰开揉碎来说这个最盲区的地方。

了解背后主宰的好处是你就能够知道，淘宝直播这个与之前截然不同的市场他的竞争方式是怎样的，我
们要如何利用并且借力打力让自己更轻松。

下面我开始讲。

淘宝直播是对传统购物模式的创新，它的核心特点就是多线程，多参数，精密的能够分析到一个人的喜
好。

为了大家便于理解，你可以想象成是一条智能购物街容纳了几万家虚拟商店，用户来一趟，不可能一下
子逛遍所有的商店，每个人进去这条购物街前，虚拟购物街会先人一步根据此用户的喜好来选择性的呈
现，它的高明之处就是先人一步探测好了对方的喜好。

人的喜好有完全一致的吗？没有，几率非常之小，你的喜好导致你看到了某个主播，这是系统设给每一
个人的局，你和你未来的用户是完全不一样的人，他们又是各自对应它们自己的局。

你的用户能同时看得到你看到的那个直播间的几率是非常小的，在这种情况下，人人都不同，完全不具
备她还能准确无误的把你的生意全都夺走的可能。

可以说，是几万分之一的概率，是小到几乎可以忽略，一个人和另一个人喜好相同的几率有多小，这个
几率就有多小。

淘宝直播面对的是全国的观众，全国有多少人？市场是无限大的，而不是像做实体店，我们和对手都在
一条街，一览无余的展现在所有人眼前，街上是有限的人流，为了抢夺有限的人流，避免不了恶意竞争
，相互抢客的商业争斗。

我们要空掉之前的一些观念。来看待新生的这套模式。

淘宝直播里每个用户都有每个用户的系统符号，这个符号观众连知道都不需要，背后的主宰-算法，来根
据符号探测用户的喜好，而直播间又有直播间的符号，他们就像是钥匙和锁一样配对在一起。你和一个
主播的相遇相知，不是什么缘分，也不是什么偶然这么简单，只是系统精心设计的一个局。

稍加留意你会发现，你和你的朋友，一起拿出淘宝直播，随意翻动，让他自然呈现，你们的手机里呈现
的主播是不一样的，一千个人就有一千个不一样的版本。所以这套算法也有个形象的名字，---千人千面
。

接下来我们讲“借力打力”的部分，传统生意喜欢讲，xx产品在这里是空白市场，有地区等多种原因限
制，需要教育市场多年去熬，去普及，而一旦成功过后，就会有无数同行眼红来竞争，这中间可能就给
别人做了嫁衣。



千人千面直接灭掉了这个环节。他提前帮你筛选到最好的了。我们借助他的力量就可以。

先探测好了用户的喜好，再进行呈现。

产品是卖给原本就没有意识，牛不喝水强按头想尽办法让他接受几率高，还是卖给已经预备好接受的人
几率高呢。

有个主播说，我看xx主播卖的东西真是很差，那质量能行吗，太低端了，傻子才会买吧，怎么还有那么
傻的人，不知道买好的，我回他一句“傻子卖，傻子买，还有傻子在等待”。

你的高端有人等着，更高端的还有人等着，它的低端也不缺市场，还有比他更低端的也在滋润的活着，
你和他和所有人，用户完全不是重叠相同的一伙人来回的抢。

千人千面就是这样，很多看似不能理解的，他就是有受众在那里等待着。因为覆盖面够广，什么样的古
怪产品，古怪的需求，一旦放大，就是一个规模惊人的项目。

主播不会“套路”③

太过追求完美。

写错一个字，撕掉一张纸。

主播其实没那么累，累的主播就是路走偏了，想做大做强就要经过一番整改，最厉害的主播也很难把事
情做到一个完美的程度。

在最擅长的点恰到好处即可。

难的是我们很难知道怎么发掘这一块，由于内心充满了不确定性，害怕失败风险，只能信奉“不把鸡蛋
放到一个篮子里”这种思想，难免就想要面面俱到，试图降低自己的风险。

举例子，某主播销售的是鞋子，但是看到别人卖首饰卖得好，自己有比对方更优势的首饰货源，就加入
了首饰一起卖，他的想法是只要能卖得好的东西，就不能放过。

努力学习卖首饰，想要把“对手”的生意抢过来，但日益下滑的经营状况不容乐观，他的计划切入失败
。

不放弃，继续去租了个场地加入服装，她很苦恼，为什么自己投入这么大，已经把别人卖得好的爆款全
都放在直播间里了，却越做越差。

甚至连之前只卖鞋子的成绩都达不到了，她觉得越努力越难过。

明明他模仿的对象薇娅还有好多大的主播，就是什么货都卖的，他能成怎么我就不成呢？

这种属于自我导向型追求完美的主播，她的动力源自于顶尖优秀的他人，严格要求自己，有动力追求完
美，都全力以赴，可能很优秀，但是会付出大的代价。

不是说模仿薇娅，模仿大主播不对，我相信她的决心和学习能力都很强，但忽略了在直播经营策略上，
模仿是把双刃剑，用的好能够成就一个人，用不好就会反噬，让一个比大多数人都优秀的主播失败。



再加上我们内心的所谓完美，只是一种幻象，内心有完美执念的主播很容易走上自我限制的死胡同。

如果正确恰当引导，这种主播一遇风云便化龙，我经常形容他们是“落难皇帝”型主播，如果没有得到
正确的引导，就比较可惜。
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