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产品名称 空调售后 空调 黄家科技空调品质保证

公司名称 云南黄家科技有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 昆明市官渡区二环东路469号

联系电话 13108530087 13108530087

产品详情

常见故障现象

制冷系统的脏堵与冰堵；空气过滤器堵塞；进风口、出风口被障碍物堵塞等。

电动机的绕组、风扇电动机的绕组、电磁阀线圈、继电器线圈和触点等被烧毁。

风扇卡住、运动部件的轴承卡住等。

故障判断方法

对家用空调器常见故障的判断基本方法是：看、听、摸、测、析。

1．看：仔细观察空调器各部件的工作情况，重点观察制冷系统、电气系统、风系统三部分，空调工程，
判断它们工作是否正常。

冷冻机油），也可用干净的软布、软纸擦拭管路焊接处与接头连接处，观察有无油污，以判断是否出现
泄漏。

2．听:通电开机细听空调器压缩机运转声音是否正常，有无异常声音，风扇运转有无杂音，噪音是否过
大等。空调器在运行中，正常情况下振动轻微、噪声较小，一般在50DB以下。如果振动和噪声过大，可
能原因有：

泡沫塑料垫等，均可使空调器在运转时振动加剧、噪声变大。尤其在刚启动和停机时表现得很为显著。

底盘相碰，风扇的轴心窜动，叶片失去平衡也会发出撞击声；如果风扇内有别的东西，叶片与之相碰也
会发生撞击声。



市场上的空调品牌较多，有国内的，有国外的，空调，大都有自己的广告宣传，让消费者难以抉择。建
议在选购空调时，要选那些企业实力强，空调哪家好，品牌名度高，售后服务完善的产品。这是基于两
种考虑：

首先是可保证售后服务的落实，因为空调是一种大型家用电器，售后服务十分重要。按国家有关规定，
压缩机应保修3年，而家电市场的竞争几近白热化，一些生产厂家往往存活期较短，有的三五年就倒下了
。 企业倒了，其承诺自然也就难以落实。如果一味贪便宜，购买企业实力较弱、品牌名度不高的产品，
则后患无穷。

其次是从质量上考虑，因为企业实力强、品牌名度高的空调，相对而言，质量比较稳定。这样的企业不
仅技术力量强大，而且本身也特别重视质量，买这样的产品质量是有保障的。

此外，静音和节能设计也很重要，能让您安睡到天明。有的挂壁式空调具有超小室外机，如果打算把室
外机放在阳台，空调售后，这也是很好的选择。

至于冷暖型的挂壁式空调，要注意选择制热量大于制冷量的空调，以确保制热效果。如果有电辅热加热
功能，就能保证在超低温环境下也能制热（出风口温度40摄氏度以上）。

昆明黄家科技有限公司业务覆盖家用、商用中央空调，空气能热水器，安装以及维修，欢迎各个新老客
户来电咨询！

空调售后-空调-黄家科技空调品质保证由云南黄家科技有限公司提供。云南黄家科技有限公司在中央空
调这一领域倾注了诸多的热忱和热情，黄家科技一直以客户为中心、为客户创造价值的理念、以品质、
服务来赢得市场，衷心希望能与社会各界合作，共创成功，共创辉煌。相关业务欢迎垂询，联系人：黄
经理。
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