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12345热线系统，申瓯电话交换机系统，是智慧城市建设中一项非常重要的信息化建设项目，通过12345
综合服务平台，整合了公、税务、工商、水电气、等所有为公众提供服务的单位及部门，来为广大群众
提供各种服务。广大群众只需通过12345热线就能解决所有需要提供服务的项目，主要功能有：接听、转
接（转交）群众通过“12345热线”向进行咨询、求助、批评、投诉、检举以及提出意见建议的事项，做
到群众反映的事项有人管、有人问、有人办，提高行政效能，推进各级各部门转变工作作风，密切同群
众的联系。

数字程控交换机

引用先进的生产技术工艺，充分吸收国内外众多数字交换机的优点，并根据国际电报电话咨询委会（CC
ITT）G.712、G.732号建议书的技术指标设计、生产。是信息部新一代具有完全自主知识产权的优选机型
。

智能总机组

提供强大的多部分机同时振铃、循序振铃、优先振铃，总机组内每组分机多支持56部分机，且每部分机
均可正常使用，申瓯电话交换机，不影响正常功能。在行业内属于领水平技术，解决客户的使用需要。



定时服务

智能化定时服务，设定休息时间、用餐时间、夜服时间，不同时间对分机做不同的功能限制。多时间段
、多元化功能设计，方便了用户对工作时间的安排设计。配合智能总机组、免打扰服务功能等，可发挥
更强大的功能。

POE交换机的分类

1、标准POE交换机

符合IEEE802.3af、802.3at标准，就是标准POE交换机(俗称48V)，完整的POE包括供电端设备(PSE， Power
Sourcing Equipment)和受电端设备(PD， Power Device)两部分，poe交换机为PSE设备的一种。PSE是为终
端供电的设备，也是POE以太网供电过程的管理者。PD是接受供电的终端设备(48V设备含有PD芯片)。

2、非标准POE交换机两类

相反为非标准POE交换机(“非标准”简称”非标”俗称24V，但是非标有48V、24V、12V、5V等)。

非标准的POE供电内部没有POE控制芯片，它是直接将电通过网线中的空线对45，78来传输电源，它没
有检测这一步骤，不管IP终端是否支持POE它都会强制给它供电，如果IP终端不带POE供电，就很有可能
烧毁网口。

所以购买POE交换机的时候，申瓯电话交换机多少钱，需要先咨询清楚POE交换机的类型，申瓯电话交
换机价格，端口输出功率，POE交换机的总功率，背板带宽等。

申瓯电话交换机系统-申瓯通信科技(在线咨询)-申瓯电话交换机由东莞市申瓯通信科技有限公司提供。东
莞市申瓯通信科技有限公司坚持“以人为本”的企业理念，拥有一支高素质的员工队伍，力求提供更好
的产品和服务回馈社会，并欢迎广大新老客户光临惠顾，真诚合作、共创美好未来。申瓯通信科技——
您可信赖的朋友，公司地址：东莞市南城区南城街道彩虹路6号，联系人：李小姐。
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