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全国认证企业诚信管理体系认证的意义 国家认监委认可

从广义上讲，企业诚信管理体系涉及到企业经营的各个环节，包括企业组织机构、诚信体系的规划、职
责、惯例、程序、过程和资源等，是一项系统工程，需要通过建立完善的相关制度，并由相关机构推动
落实，同时也要对实施情况进行动态评估和不断改进。

严格意义上讲，企业诚信管理体系认证是指国家认证认可监督管理委员会根据GB/T31950-2015《企业诚
信管理体系》对企业信用风险防范、控制和转移的管理技术、业务操作以及相关的制度安排等方面进行
审核的认证服务。

提高诚信水平，促进企业健康持续发展，是企业诚信管理体系的重要内容。通过加强企业社会责任意识
，识别经营活动中诚信因素，分析客户及相关需求，提升需求满足能力，作出承诺，识别、预警、防范
、控制和处置可能存在的失信风险，诚信危机和失信行为，规范相关流程，使其持续受控，帮助企业不
断提高诚信水平。

企业诚信管理体系认证的作用：

一、提高企业的诚信水平。

通过建立有效的企业诚信管理体系，使企业诚信管理体系更加完善，更好地平衡和协调社会关系，更好
地承担社会责任，实现企业诚信水平和信用风险防范能力的持续提高。

二、公司权威信用证书。

采用国家标准《GB/T31950-2015企业诚信管理体系》进行企业诚信管理体系认证，并经信用认证机构审



核通过，颁发企业诚信管理体系认证证书，现予以公布，具有很强的权威性。

三、公司信用形象。

认证结果可以通过企业产品外包装、产品说明书、企业宣传手册、企业宣传片、企业、媒体广告、个人
名片等多种形式进行展示。

四、适用范围广泛。

在政府采购、招标投标、招商引资、商务合作等活动中，企业诚信管理体系认证结果可以作为企业信誉
的有力证明。

  企业诚信管理体系认证流程：

1、我公司会发给企业填写一份企业基本信息表，然后我公司申办专员会根据这份企业基本信息表向发证
机构提交申请。

2、申请通过之后，我公司申办专员会根据企业基本信息表里面的信息填写好企业诚信管理体系认证申请
表、企业诚信管理体系认证合同、CIEC-JL-21相关法律法规及所售产品质量标准清单、远程审核申请表
给到企业，然后企业看过之后没问题在这些文件上面盖章签字，邮寄给发证机构。

3、发证机构收到邮寄的资料之后安排评审，评审通过之后安排企业远程审厂时间，咨询老师在远程审厂
之前还会指导企业提供财务审计报告、近3个月纳税申报表、缴纳税单、企业员工社保缴纳凭证、员工体
检证明等等，都有咨询老师全程指导企业如何准备资料。

4、远程审厂：分为第二次、第三次视频审厂，期间会简单的给企业开个小会、会跟每个部门的同事面谈
一下、大概解说一下售后服务认证要达到的要求等等。

5、审厂完毕之后，等待发证机构通过审核通知，然后下发企业诚信管理体系认证证书。

全国认证企业诚信管理体系认证的意义 国家认监委认可（即国家认证认可监督管理委员会）是国务院授
权的履行行政管理职能，统一管理、监督和综合协调全国认证认可工作的主管机构。
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