
安徽爱帮省心省力 商品售后服务认证 合肥服务认证

产品名称 安徽爱帮省心省力 商品售后服务认证
合肥服务认证

公司名称 安徽爱帮企业管理咨询有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 安徽省安庆市迎江区皖江大道绿地蓝海2号楼141
0室

联系电话 13365563232 13365563232

产品详情

大型企事业单位招投相关标、采购等活动的重要参考和资质要求，根据的不同高可享受加
5分的优势。服务认证是基于顾客感知，关注组织质量管理和服务特性满足程度的新型认
证制度，是认证制度中重要的组成部分，其本质属性是“传递信任、服务发展”，合肥服
务认证，可以形象地称为质量管理的“体检证”，商品售后服务认证多少钱，国际贸易的
“通行证”。我国的认证分“产品、服务、管理体系”三类认证。其中如“3C”等，属
于产品认证类别；“ISO9001质量管理体系”、“ISO14001环境管理体系”等，属于管理
体系认证类别。

以《商品售后服务评价体系》标准，对不同行业的服务要点和评价指标进行了要求。“评
价体系”，服务认证哪家好，指该标准是一个对售后服务进行评价的“体系模型”。持续
改进服务，完善服务体系，商品售后服务认证，建立良好售后服务口碑，持续改进服务质
量，增强服务利润链持续提升收益。商品售后服务认证属于服务认证类别，是运用《商品
售后服务评价体系》标准（GB/T27922-2011），对企业的服务能力进行审核，对服务水平
做出评价。

商品质量涉及到的活动，例如退换、召回、维修、保养、检测、配件供应等；以获得顾客
反馈或维系顾客关系而开展的活动，例如满意度调查、顾客联谊、商品使用情况跟踪等。



大型企事业单位招投相关标、采购等活动的重要参考和资质要求，根据的不同高可享受加
5分的优势。基于认证的同质属性，在应用范围方面使产品认证的领域得到了充分的拓展
，可以是产品、过程和服务的认证。

安徽爱帮省心省力(图)-商品售后服务认证-合肥服务认证由安徽爱帮企业管理咨询有限公司提供。安徽爱
帮企业管理咨询有限公司坚持“以人为本”的企业理念，拥有一支高素质的员工队伍，力求提供更好的
产品和服务回馈社会，并欢迎广大新老客户光临惠顾，真诚合作、共创美好未来。安徽爱帮——您可信
赖的朋友，公司地址：安徽省安庆市迎江区皖江大道绿地蓝海2号楼1410室，联系人：汪经理。
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