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公司地址 卧龙岗汉画街118号建工集团院内

联系电话 15225602960 18238118463

产品详情

2021年南阳企业目标客户分析表格

谁是你的客户

你的客户需要什么

你能解决客户什么问题

客户能获得什么利益

客户购买方式、行为和过程

你的客户的各种特征（年龄、收入、文化水平、性别）

谁是发起者？

谁是使用者？

谁是影响者？



谁是购买者？

谁是决策者？

看完这个表格，希望你对营销或者有逻辑性的了解。再跟客户谈新媒体外包的时候，遇到很多老板，有
一类人“钱不是问题。”

你需要拿详细的方案给他，报价的套餐都不行，必须要贴合他产品的执行新媒体方案。然后就展示他一
年花几百万，公司砸了上千万，你这种小钱我都不看在眼里的姿态。

其实，在以前我总是觉得我遇到大老板了。但是现在我也是认清事实了，做实事的人跟吹牛逼拿融资的
人是完全不一样的。近期发现，原来跟我合作的一个客户，他名下有十几家公司，其中不乏上市公司，
但是他平时穿的衣服都是几十块的。他很节省，但是我们合作的新媒体项目，聊了两次电话就直接打了
一年的费用过来。反而，一开始就光鲜亮丽然后吹嘘自己各种不差钱的老板，聊了近一个月，说到方案
收1000块费用就把我拉黑，言下之意：方案都要收钱？

做新媒体、自媒体有各种各样的方式，俗话说——有多少钱就办多少事，务实成就事业，实业兴邦。

我这里以公众号为例，很多人觉得公众号就是发发文章，我见过不少老板让前台发文章的，不堪入目。
但是很多就是觉得我们公司有运营。有的大话一堆，预算不到1000，其实都是建议调头，如果一个公司
，连千把快的推广预算都没有的，建议不要滩浑水。

举美团、滴滴两个大公司的例子，他们光公众号就有上百个账号在输出内容。你可能会说我们小公司，
做不了那么多。我也是小公司，我有50几个。Zui近我一个客户，做装饰的，一下做20个。我们每个客户
Zui低都是做8个。这仅仅是从数量来说。

当然，每个南阳公司的情况都是不一样的，现在很多的人喜欢以来就说案例。案例其实有一大堆。但是
适不适合你，就是另外一个情况了。

我还是比较喜欢务实一点，公司大小这个都不是问题，问题是要把营销做到落地，不要停留在嘴炮上面
。

定位很重要，只需要走好一小步，盈利自然就来了，每天谈论那么多，不如实实在在写一篇文章、做一
张图片、一个视频来得直接。
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