
国际品牌smart合作商：互动反馈无线投票器/问卷调查答题系统

产品名称 国际品牌smart合作商：互动反馈无线投票器/问
卷调查答题系统

公司名称 北京卓翔科技有限公司

价格 .00/个

规格参数 材质:ABS+PC
品牌:乐佰特

公司地址 北京市海淀区罗庄宏嘉丽园2号楼1404室

联系电话 010-52472768 13488659835

产品详情

材质 ABS+PC 品牌 乐佰特

(投票器/表决器/抢答器/问卷调查系统/互动反馈系统/互动教学系统/考试系统）

一、产品简介

 乐佰特互动投票表决系统是基于2.4ghz无线通讯技术的互动教学系统，是一套真正实现现场互动、投票
表决的辅助设备，它同时兼顾教学使用，进行互动问答、测验、问卷调查等活动。该投票系统采用射频
技术的手持设备能够在空旷地带从距接收器100米的地方、在有障碍物阻挡的室内能从距接收器30米的地
方与接收器进行无方向性的交互操作。

二、系统组成

1、遥控器：参与者用来接收问题，投票及提问的工具，通过遥控器的按键和液晶屏幕修改并观察自己的
选投情况，它通过无线与接收器通信；

2、接收器：整个无线网络的核心设备，下传问题，上传答案并维护无线网络，通过无线与其它遥控器通
信，并通过usb接口与计算机通信；

管理软件：用于投票表决、问卷调查等信息的显示。

三、系统特点

1、无线遥控：投票表决器不受方向性限制，不受障碍物阻挡；无干扰、无误码情况，实时通讯且不影响
其它使用。



2、双向互动：遥控器是液晶屏，既可以发出信息也可以接受信息，并且确保没有错误发送和漏发漏报现
象，这是真正的双向交互通讯，并能通过遥控器上各种菜单进行现场操作。

四、产品特性

无线通讯：基于ieee802.15.4，全球开放频段2405mhz~2480mhz

无线功率：rf最大发射功率0dbm

有效通讯距离：教室环境，30米视距

天线：内置天线

无线遥控器液晶尺寸：38×24（点阵数：128×64）

无线遥控器供电：2节aa电池

无线接收器供电：usb取电

无线接收器接口：usb，即插即用

系统容量：最大支持150个无线遥控器

五、物理规格

无线遥控器单个尺寸：139×58×32mm

无线遥控器单个重量：100g（不含电池）

无线接收器单个尺寸：120×52×18mm

无线接收器单个重量：65g

六、售后声明

1、本保修条款仅适用于北京卓翔科技有限公司生产的乐佰特互动教学系列产品。

2、本保修条款仅在中华人民共和国大陆地区范围内有效。

3、本保修条款的最终解释权属于北京卓翔科技有限公司。

保修承诺

 本公司在规定的期限内将对售出的乐佰特互动教学系列产品提供一定的保修服务。在保修期满后，本
公司将按标准收取相应的维修费用及更换零部件费用。具体保修期限如下：

1、保修期为24个月。

2、如果产品自身出现质量问题，并且在保修期内，均可享受免费保修的售后服务（保修内容包括硬件维



修和软件升级）。

3、终身免费提供播放软件及管理软件的版本升级。

4、保修期限的起始时间是自最终客户购买之日起开始计算，以最终客户的购买发票或发票复印件（注明
产品型号、产品序列号）及有效保修卡为凭证。

5、对所有的用户，我们均提供电话支持及电子邮件解答支持。

免除保修义务

 为了使您的合法权益受到保护，避免不必要的损失，对于下列原因导致的北京卓翔科技有限公司生产
的乐佰特互动教学系列产品故障、工作异常或损坏，我公司不承担免费保修义务，请您选择有偿服务。

1、因运输造成的损坏（请通过经销商与保险公司或运输部门联系解决）。

2、任何擅自拆机改、扩、配硬件，使用非北京卓翔科技有限公司的部件，连接使用不当的外设和野蛮操
作所造成机器的任何损坏。

3、由于火灾、洪水、雷电、地震或其它不可抗拒事件引起的机器损坏，和在非产品规定的工作环境下使
用（如温度过高、过低，过于潮湿或干燥，强射频干扰环境中，电压过高或电流不稳定等，零地电压过
大等等）引起的机器损坏。

4、由于保养不当（如进水、挤压等）造成的机器故障。

保修服务期限以外

 在超出保修服务期限后的每次售后服务，我们会按照一定标准收取相应的维修费用、更换零部件费用
和升级费用。售后服务结束后两个星期，用户确认签字，完成本次售后服务。
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