
电销机器人成交率出现在大众视野中

产品名称 电销机器人成交率出现在大众视野中

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

只要你购买了机器人做你的员工，它就会一直为你工作下去，全年无休；并且工作当中不会被不好的情
绪而影响，也不会出现工作压力大等状况；同时，每位电销机器人每天可以拨打800-1000通电话左右，
是一位人工电销每日工作量的好几倍。这样看来，什么时候使用电话都不算迟，但当然是越早越好啦！

电话机器人的原理是0什么?近年来，一种新型的智能机器-------电话机器人逐渐出现在大众视野中。简而
言之，电话机器人就是用来替代企业电话销售的智能机器人。目前保险、房地产、教育等众多行业已经
率先得到了广泛运用。然而很多人还是会对电话机器人产生一些疑惑甚至是质疑

电话机器人工作原理究竟是0什么呢?电话机器人的功能主要是通过提前录入话术来实现与客户交流沟通
。具体来说:一、根据实践总结出客户可能提问的问题，以此为依据整理应答话术。二、接收处理客户语
音，并通过智能算法，提取关键词。三、分析提取到的关键词，并对其进行识别。

在了解语义后，在话术库智能匹配与之相应的回答。四、结合关键信息划分回答话术的段落，取出从话
术库中调取的字词并按照语法排列成句子，五、分析上下文语境，对适当的部位进行修正，并实现与客
户交流。在了解了电话机器人工作原理以后，相信很多人会放下对电话机器人的偏见
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