
服务认证一般多少钱 安徽爱帮 合肥服务认证

产品名称 服务认证一般多少钱 安徽爱帮 合肥服务认证

公司名称 安徽爱帮企业管理咨询有限公司

价格 面议

规格参数

公司地址 安徽省安庆市迎江区皖江大道绿地蓝海2号楼141
0室

联系电话 13365563232 13365563232

产品详情

大型企事业单位招投相关标、政府采购等活动的重要参考和资质要求，根据的不同高可享
受加5分的优势。服务认证是基于顾客感知，关注组织质量管理和服务特性满足程度的新
型认证制度，是认证制度中重要的组成部分，其本质属性是“传递信任、服务发展”，服
务认证公司，可以形象地称为质量管理的“体检证”，国际贸易的“通行证”。我国的认
证分“产品、服务、管理体系”三类认证。其中如“3C”等，属于产品认证类别；“ISO
9001质量管理体系”、“ISO14001环境管理体系”等，属于管理体系认证类别。

商品售后服务认证属于服务认证类别，是运用《商品售后服务评价体系》标准（GB/T279
22-2011），对企业的服务能力进行审核，对服务水平做出评价。认证评价涵盖了企业的
服务管理、服务资源配置、人员要求，以及具体执行的环节，除了对企业总部的评审，还
包括对服务网点的评审。实施服务认证，合肥服务认证，能够促进服务提供者提供规范一
致的服务，获得持续改进机会，提高顾客满意水平，服务认证一般多少钱，巩固市场地位
。

服务认证可以缓解服务提供者与顾客感受及其利益相关的信息对称性问题，树立与提升服
务提供者良好的信誉和品牌形象，提升服务能力，增强服务的易用性和社会对服务业的信
任度。以《商品售后服务评价体系》，服务认证代办，对不同行业的服务要点和评价指标



进行了要求。“评价体系”，指该标准是一个对售后服务进行评价的“体系模型”。服务
认证是基于顾客感知，关注组织质量管理和服务特性满足程度的新型认证制度，是认证制
度中重要的组成部分，其本质属性是“传递信任、服务发展”，可以形象地称为质量管理
的“体检证”，国际贸易的“通行证”。

服务认证一般多少钱-安徽爱帮(在线咨询)-合肥服务认证由安徽爱帮企业管理咨询有限公司提供。服务认
证一般多少钱-安徽爱帮(在线咨询)-合肥服务认证是安徽爱帮企业管理咨询有限公司今年新升级推出的，
以上图片仅供参考，请您拨打本页面或图片上的联系电话，索取联系人：汪经理。
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