
售后服务评价体系认证企业AAA等级评价认证代办

产品名称 售后服务评价体系认证企业AAA等级评价认证代
办

公司名称 南京倍晟企业管理咨询有限公司

价格 10000.00/个

规格参数

公司地址 南京市鼓楼区幕府西路29号1517室（注册地址）

联系电话  15895866799

产品详情

南京倍晟面向江苏,安徽,合肥,南京,南通,连云港,??盐城,镇江,徐州,扬州,宿迁,无锡,苏州,淮安,泰州提供商品*
*服务体系认证,商品**服务体系评价,**服务认证,五星**服务体系认证,服务认证等服务 经常会有一些企业
问我们：申请“**服务认证”和“品牌认证”难吗？我的公司还处于发展阶段，可以获得较高星级吗？
首先，五星品正在“**服务认证”和“品牌认证”上占有以下优势：
1、专精“**服务认证”和“品牌认证”。 2、获得“品牌和服务认证”的企业满意率 ！
3、能直接向您展示大量的获证企业证书原件和评审报告。 4、批准的快时间仅为7天，一次性成功。
5、权威直属机构，经济的费用。
6、没有任何基础的企业仍能完善资料建立标准化系统，提升服务水平。
7、遍及各行行业，有大量的案例保驾护航。 8、经验丰富的专家坐镇指导，我们的专家就是“商品**服
务评价体系”和“商业企业品牌评价和企业文化建设指南“两项国家标准的起草人。
9、熟悉所有流程，力保圆满达到目标。 10、真正有效，由国家商务部授权成立的一少见认证机构、标
准起草单位，“全国商品**服务达标认证评审委员会”颁发的证书。
企业建立和完善**服务体系之间的关系： **服务，就是在商品出售以后所提供的各种服务活动。
是企业对客户在购买产品后提供多种形式的服务的总称，其目的在于提高客户满意度，建立客户忠诚。
获得商品**服务评价体系认证的好处：
1、权威认证，通过认证的企业，证明其在全国全行业范围的服务先导性。
2、大型企事业单位招投标、采购等活动的重要参考和资质要求。 3、消费者认可，通过认证企业在产品
及包装上可标识“**服务认证”星级标志，具有说服力和证实性，供消费者放心选购。 《商品**服务评
价体系》标准是一个评价性质的标准，认证的结果是证明企业按照标准实施了**服务，并达到了某一个
高度（星级）。 它是评分制的认证，是按评价的分值来衡量服务能力的高低，达到70分（含70分）以上
，达标级**服务；达到80分（含80分）以上，**级**服务；达到90分（含90分）以上，四星级**服务；达
到95分（含95分）以上，五星级**服务。 认证的流程：
（1）企业向苏州胜迪亚企业管理有限公司进行咨询，我司将有专门咨询老师指导客户进行认证。
（2）签订认证合同，准备相关资料。 （3）查看改进企业的服务体系文件。
（4）派遣审核员到企业现场评审和评分。 （5）审查通过，颁发相应星级的服务认证证书。
下图是我司辅导客户成功获得的五星级**服务证书： 企业需要认证，评审前期的工作准备步骤：
（1）对企业目前的服务体系文件、制度文件进行梳理，编制成册（需要时可寻求咨询单位的咨询）。
（2）提交认证申请表。 （3）初步约定评审时间；同时可进一步修订服务手册和制度等。



（4）准备好现场评审安排（人员、交通、办公场地等），与评审组获得充分沟通，确定评审时间。
认证证书及监督评审的相关日期：
（1）认证证书有效期从颁发之日起为3年有效．3年内每年至少要进行一次现场监督评审。
（2）视企业准备的情况和评审情况，一般来说1-3个月。
（3）监督评审大约9-10个月一周期。可有1-2月的提前、推后。 我们的优势
1.15年认证咨询经验，全面保障服务质量和服务速度； 2.精确预算，为您省钱，绝不后期加收费用 3.
可提供加急服务，确保产品上市周期或招标时间； 4.
百分百成功取证，若不能成功取证，承诺全额退款； 5.
未经授权，不向第三方组织或个人透露客户商业信息。 6.
获证后提供免费证书状态监控，每年年审提醒，确保您证书的长期有效性
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