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安全运营服务介绍

安全运营服务（Managed Security Service，全天候安全运营服务，简称：MSS）是深信服基于安全风险管
理，利用三级安全服务经验、人工智能平台及不休息的优势，全天候安全运营服务公司，颠覆以往人工
服务模式，提出了“7*24小时人机共智保护用户信息资产”的安全服务。

安全运营服务以保障网络安全“持续有效”为目标，围绕资产、漏洞、威胁、事件四个要素，通过“人
机共智”模式整合技术、流程开展持续化的网络安全保障工作，与用户一同构建持续（7*24小时）、主
动、闭环的安全运营体系。

安全运营服务提升安全新境界

安全从运维到运营预示新的质变

网络信息技术的快速推陈出新，不仅使得网络安全技术不断创新，模式创新也势必持续同步跟进，以解
决技术和管理的整体连贯协调不足所带来的防护缺失。

在信息安全建设的先期，很多行业企业为满足信息安全基本的合规性要求，通过购买软硬件设备、设立
岗位和部门，全天候安全运营服务多少钱，部署和管控系统，并进行日常维护，来内求安全外应检查。
人们越来越发现，这种靠堆砌产品和服务以及简单粗略的管理，随着云物移大智等新技术的深度发展与



融合，以及智能化手段的应用，安全环境发生了重大改观，系统日益复杂，业务规模不断扩大，业务关
联性和架构复杂性、信息资产和数据总量成倍增加，加之网络防护边界日益模糊等因素，导致安全威胁
随之陡然加大，过去还勉强可用的方法已然显得力不从心、难以为继。

在此背景下，安全运营开始逐渐兴起。安全运营是一系列规则技术和应用的集合，目的是要构建整体联
动的主动安全防御体系，围绕业务活动场景，实现告警响应处置恢复的闭环，充分使安全要素更优的配
置，动态地智能化地协同内外资源，保障组织核心业务平稳运行，并持续迭代优化，有效抵御内外部威
胁。有学者评论说，全天候安全运营服务价格，安全运营是促进网络安全良性发展，安全建设实际落地
的必经之路。

安全运营服务——安全运营中心的网络安全治理思路

安全运营不应该仅仅强调技术，是产品和工具的组合，更应该是一套强调以安全合规为前提，以业务风
险治理为核心，以“安全事件管理”为导向、“解决安全风险”为诉求、“保障网络安全”为目标的长
效安全风险治理解决方案。

以深度安全攻防研究，实现网络安全被动治理到主动治理的转变

传统的网络安全治理以“救火式”的安全运维方式开展，对网络安全治理过于被动，无主动探索安全威
胁和安全风险的机制。因此安全运营需要解决传统网络安全风险治理的被动局面，通过安全攻防对抗和
深度安全攻防研究，以攻击者的视角，看待网络安全治理，转被动安全防御为主动安全防护。
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