
河南跨境电商亚马逊新手卖家开店找跨境小雪

产品名称 河南跨境电商亚马逊新手卖家开店找跨境小雪

公司名称 郑州市金水区戊盛百货商行

价格 5000.00/件

规格参数

公司地址 丰产路109号附10号

联系电话  18530213229

产品详情

亚马逊盈利模式

1、巨大的长尾给亚马逊带来超额利润：常规的大的书店只有几十万本书，亚马逊书店有310万本书，长

尾理论挑战传统的20%的重度消费者购买80%产品的营销理论，互联网的低成本让80%的低度消费者成为

利润的重要来源。

2、“亚马逊模式”：口口宣传的模式转移到网络上，只要你的个人网站上有亚马逊的链接，用户通过你

的链接终购买了亚马逊的产品，你能获得消费额的3-7%的奖金。海量的用户点评和信息！

3、由低价批发到产品定制：

收集用户的购物信息和购物喜好，主动定制产品

4、亚马逊kindle3电子书平台的搭建

亚马逊kindle3电子书用户已超百万，完成卖硬件到内容盈利的模式。



5、转型购物网站

拥有1000万用户之后，网上书店成功转型为网络购物平台！

 

五、 亚马逊的营销策略

l 新颖

亚马逊

之所以成功，有一半归功于科技不为过。贝索

斯早就洞悉商业价值

与科技的必然关系。贝索斯说：“网络商业将是极度重要的。对许多垂直性产业（像书籍销售），重要

性更是很快就会到来。网站的确可以在许多产业增

加商业价值，而之前科

技必须尽量成熟。”正如专家所言：未来对所有零售业

者的挑战，就是去决定科技与自己从事的零售行业是如何相关。

亚马逊具有高质量的综合书目数据库和方便的图书检索系统。1999年底，亚马逊

经营的图书达400万种之多，传统的书店不可能陈列如此巨大数量的书籍。网上售书成功的首要条件之一

是商品提供能力，要10倍于实际商店和邮购商。如果没有10倍的魅力，很难在与传统售货方式的竞争中

获胜。正如公司总裁贝传斯所说：“我们成功的诀窍很简单：即全面选择。我们的目标是：只要是已出

版的书，我们这儿就有！”

除了标引

、检索外，亚马逊还有许多特色的服务使读者尽可能地全面地了解所需的图书。其中包括推荐中心（Rec

ommendations
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Center）窗口，亚马逊编辑筛选了一批图书供读

者选择；书

（Bestsellers）窗口，专门用来查询的图书；亚马逊不仅设计了丰富的检索入口，而且在这些入口位置和

层次的设计上也下了很大的工夫

，以方便读者，具体做法一是尽量利用主页空间

，使得某些检索入口可以不同的形式反复出现，以便于读者查询时随时利用；二是它的推荐中心从八种

不同的思路向读者进行推荐。有根据时间界限进行推荐，有根据获奖作品进行推荐，还能从读者喜欢的

特定作者入手，甚至还能根据读者不同的心情进行推荐（Mood Matcher）；三是在每个检索入口都提供

了许多“帮助信息”，在查询作者、书名和主题时提出具体的建议或给出实例供读者参考，在主题查询

的开头部分设立“浏览流行的标题”等。

l 快捷

可以从三个方面证明亚马逊书店

的快捷特征。其一是搜索快速

，亚马逊不断更新其技术设备，使用先进的网络服务器

，因此功能极为便利与快速。另外，除了搜寻选项之外，顾客也可以同时浏览23种不同的主题，如此也

节省了上网的时间，增加搜索的速度。这也是网络书店

虽然没有传统书店的临场感，但是货比三家的机会却更为容易。其二是订购快速。亚马逊中有两套订购

的操作方式。一种是常规方式“五步走”，分别是：把选择的书放入购物篮；点“购物篮”；按“Proce

ed to checkout”查看购物篮内商品；选择服务方式；提交订单（Press this button to submit your order）。一

本书在这几按后便可买到，当读者在亚马逊上消费过一次后，亚马逊将所有你的与订购有关的个人信息

已被存入个人账户之中，你不用再填写任何文字，只需摁一个键就可完成之后的手续，其中包括消费者

的收件资料，甚至刷卡付费也可有网络系统代劳。其三是送货时间的快速。亚马逊快速的送货时间，是

其受好评的重要原因。亚马逊书店对于订货到达的时间有一恒等式：找到订货商品＋装运时间

＝所需的送货时间。

举例来说，许多种类的商品在亚马逊书店都标榜可以全天候
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24小时购得，如果在美国当

地的消费者选择美国境内标准的送件方式，那么装运时间

约为3到7个工作日，期间的差距是依据住地的不同而定。套进上述公式，就是以的时间（找到订货商品

）加3到7天（装运时间

），所以购物者可以预期在网络上下了定单后的4到8天，就可以看到货品了。以香港为例标准运输（陆

地邮件）全球邮件 7~21整天，5.95美元/书+7美元/邮件，DHL全球快递 1～4整天，5.95美元/书 +

30美元/邮件。

l 实惠

亚马逊曾经自称是举世大的折扣者，有高达

30万种以上的书目可以进行购买折扣优惠。的确

，少了中间商抽成剥削，促使亚马逊销售的书籍或其他商品，有着较平实的价格。

事

实上

后来亚马

逊书店的说法是，

该公司已经有超过40万件以上的商品

，包括书籍、音乐以及唱片和视盘，可以省下高达

40％的售价。提供实惠的商品是贝索斯的坚定信念，他曾经表示：“拒绝提供折扣优惠是一项极大的错

误。部分网络企业失败的原因，都在于错估了价值的定理。”

媒体问过贝索斯：一家公司如何在网络上攫取大的市场？贝索斯回答：“在网络上‘价格’必须要有竞

争力，值

得庆幸的是，网络
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商业相较于传统商业来说是属于规模

化商业，重要的特征是高额的固定成本以及低度的可变成本

。”以实惠的价格建立竞争力，并回馈顾客，始终是贝索斯的重要经营策略。

亚马逊同时非常善于打价格战

。它提供的所有商品，其价格均还低于市价，高可享受40%的折扣，关于价格的规定，亚马逊作了非常

细致的区分，亚马逊特别选定的图书，

将给40%的折扣；一般的精装本可打30%的折，平装本

则为20%。当然，它也指出，大部分的特约书和所有绝版书均不享有折扣的优惠。

为了开拓新的市场的，亚马逊非常注意密切与各出版商的关系。传统的出版商必须得承担所有的退货风

险。因为出版商的某一部图书的印数

需要提前数月确定，而且为了鼓励零售商

多订货，他们一般都允许进

货书店退回未售出的书。因此，整个图书行业的退货率高达

30%以上。亚马逊则不同于一般零售商

。它们所定书籍，正是客户确定要买的书，所以

它们的退货率

几乎

为零。因

此，几乎所有出版

商都乐意给予亚马逊极为优惠的订货

待遇，从而提高了亚马逊打“价格战

”的能力，能够在

竞争激烈的图书市场中立于不败之地

。另外，亚马逊还凭借巨大的客户信息

，对客户的购书喜好和定购模式进行追踪分析，并及时反馈给出版商，使之成为出版商预测市场需求量
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的重要参考信息。这样，就更加密切了两者的关系。
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