
视频聊天APP是否需要取得上海网络文化经营许可证

产品名称 视频聊天APP是否需要取得上海网络文化经营许
可证

公司名称 上海欣度财务咨询有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 上海市浦东新区陆家嘴商城路738号胜康廖氏大
厦2509室

联系电话 021-50862528 18201850134

产品详情

我拟和朋友创业，开发一款视频、音频聊天APP，为用户提供视频、音频的实时聊天功能，并可提供不
同频道、房间等供不同兴趣爱好（如足球频道、篮球频道等）的用户进行实时聊天。该APP中不提供直
播、录播等服务，也不提供电台、资讯等主动创作内容的功能，仅为用户提供基础的视频、音频实时聊
天功能，主要通过频道分类，邀请嘉宾参与用户讨论等吸引用户使用。不知道在运营这款APP时，公司
是否需要申请网络文化经营许可证？

您好，此业务不属于我厅许可范围，不需要申请《网络文化经营许可证》。

手机系统的广告业务以及APP推广业务是否需要《网络文化经营许可证》？

我们公司为手机操作系统（基于安卓系统衍生）开
发商，很多手机终端厂商使用我们的系统。我们公司的业务包括：
1、通过在操作系统内部合适的地方展示一些客户的广告，我们取得广告收益；
2、通过我们手机系统的应用市场，推广一些互联网厂商（如腾讯、阿里、今
日头条等）的APP，供用户下载，互联网厂商依据下载或者激活量向我们公司支付费用。
因公司部分收入是客户通过应用市场下载游戏来支付给游戏开  发（运营）商，游戏开  发（运营）商
再给我们公司一定的返点，为此，公司之前申请了《网络文化经营许可证》【经营范围：利用信息网络
经营游戏产品（含网络游戏虚拟货B发行）】，但这个证今年4月已经到期，且文旅部前两周出文“办市
场发（2019）81号”说不再批准网游相关的《网络文化经营许可证》。 所以现在有两个问题： 1、之前
《网络文化经营许可证》【经营范围：利用信息网络经营游戏产品（含网络游戏虚拟货B发行）】是否已
经取消，还是有新的审批机关？
2、公司合法合规经营上述2项业务（包括游戏业务）的话，是否还需要申请《网络文化经营许可证》？

回答：

1、《网络文化经营许可证》【经营范围：利用信息网络经营游戏产品（含网络游戏虚拟货B发行）】已



经取消，其他管理措施请咨询相关职能部门；2、公司合法合规经营上述2项业务（包括游戏业务）不需
要申请《网络文化经营许可证》，您所描述的业务不属于我厅许可范围。

上海市网络文化经营许可证（文网文）办理的两种方法

上海市文网文办理方法一：窗口办理

递交文网文申请材料－形式性审核材料并告知补正－正式受理－承办人实质性审查－机构负责人审核－
厅领导批准

上海市文网文办理方法二：网上办理

网上登记-递交文网文申请材料－形式性审核材料并告知补正－正式受理－承办人实质性审查－机构负责
人审核－厅领导批准

陆
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