
中国环卫清洁服务企业资质证书国家一级机构颁发国家认可

产品名称 中国环卫清洁服务企业资质证书国家一级机构颁
发国家认可

公司名称 深圳华谊企业咨询管理有限公司

价格 .00/套

规格参数

公司地址 深圳市龙岗区龙岗街道新生社区新旺路8号和健
云谷2栋11层1112室

联系电话 13113606880 13113606880

产品详情

中国环卫清洁服务企业资质证书国家一级机构颁发????

一、公厕环保作业标准：

1、公厕保洁质量标准

（1）公厕质量标准和服务标准

实行专人保洁,随脏随保洁制度。

屋顶墙壁、门窗纱、地面蹲台、便器、隔断板、墩布池、挂衣钩、标志灯具、广告等各种设施、设备清
洁卫生，无积尿、积水、杂物。

厕所外部（周围3米内）卫生责任区环境干净整洁。保持公厕周围三米内的环境卫生整洁干净。

公厕整洁有序，无乱写乱画、无蚊蝇、无臭味、无尿碱污物、无乱堆物品、无暴露的保洁工具和便纸。
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管理间保持干净整洁，物品摆放整齐。

清扫保洁时设置提示标志，地面保洁时设置防滑标志，文字清晰。

在保洁作业时必须做到“一挂、十净、六无”。

http://www.baidu.com/link?url=9OUgP6SjLIFubU_QergP6S_VrduNz8ZM90twcaywvw_I_swAcohUrztjgzfJE6GO0DKWg6rNdpURn3YyXZfQPa
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一挂：在保洁作业时必须悬挂作业提示牌（正在保洁，请稍等，谢谢合作）。

十净：厕牌、宣传牌、墙壁、墙裙、隔板、老年扶手、窗台、门窗纱、挂衣钩、灯具要求干净，不能有
灰尘和污垢。

六无：蹲坑、座盆、小便池裙、小便池台、外墙、地面要求无粪迹、尿碱、污物、尘土及无乱写、乱画
。

夏季4月1日—10月31日，每天定时喷洒灭蚊、蝇药及按季节投放鼠药；定时喷洒除臭药剂，做到厕内无
臭、异味。

对公厕内的墙壁每年进行统一粉刷一次，对公厕内贴砖墙壁及部分门、窗统一进行清洗。

对公厕内的不锈钢设施每半年进行一次保养。

2、公厕保洁操作规程和服务标准

（1）公厕操作保洁操作规程

检查设备以确保公厕内水、电等设施完好。

进入异性厕所前，必须问清楚厕所内是否有人使用，如有人用厕，可以先清扫厕所外边的环境卫生，等
厕所无人使用时，再进入清扫，并在门口悬挂提示牌（正在保洁，请稍等，谢谢合作）。

工作中，遇有厕所管道堵塞、粪井满溢、设施损坏（老年扶手、脚踏板、蹲坑、隔断板、座盆、门窗纱
、厕牌、宣传牌、瓷砖等）及水电有问题，及时上报有关部门，做到当天任务当天完成并在最短时间内
解决完毕。

不得用水冲墙壁、窗纱和门等，要用干抹布擦干净，直到用手摸窗台、门窗等没有尘土为止。

便池的尿碱要用洁厕灵清洁干净，便池无碱，无痰迹，便器里外干净，最后把地面、蹲板积水扫干净。

在保洁工作进行时如有人用厕，不要把水溅到用厕人身上，避免与用厕人发生纠纷。

（2）达标公厕保洁服务质量标准

工作时间

4月1日-10月31日5:00-24:00；11月1日-3月31日6:00-22:00

（3）保洁员着装、仪表要求

保洁员衣冠整洁,按规定穿好工服、佩戴胸卡。

保洁员不准佩戴各种饰物,上岗前应对照镜子调整好自己的工服。

（4）保洁员举止、服务要求

保洁员服装整沽,仪表端正，服务时礼貌待人。不可厉声喝问，严禁发生争吵。

保洁员服务时应注意避让,尊重别人隐私



随时添加各种消耗品。

在配备有音响设备的卫生间工作时间内播放指定的音乐,音量在30-40分贝。

二、企业荣誉证书代办、企业服务资质申报：

环卫清洁服务    硬材（石材、地坪）清洗养护服务   有害生物防制服务

电子电气清洗服务   高空外墙清洗服务  油烟管道清洗服务   市政环境清洁维护服务 
文物清洗维护服务

皮革清洗养护服务   医院消毒清洁养护服务   建筑物二次供水设施清洁养护施工

水域(河道）清洁治理  绿化养护服务   园林养护服务

市政养护服务   道路养护服务   桥梁养护服务

三、道路清扫保洁

环卫清洁服务行业资质申报要求和类别，

1、企业营业执照复印件      10、操作工最少需五名并且需具备两年以上工作经验;

7、项目合同书复印件        8、专业设备、药剂明细表      9、荣誉证书

  2、公司章程              ３、产权证或租赁合同复印件

４、审计报告或资信证明     ５、人员证明;                  6、工程（项目）方案

11、资质必须有专项保险   12、持有专业培训工作人员五名以上    13、专项项目经理一人。

注意：办理流程必须说清楚，首先提交资料入会，办理人员，然后申请资质，出证。

所需资料有：入会申请表，项目经理申请表，专业技术人员申请表，专项资质申请表。剩余的就是公司
准备的申报材料，申报材料具体详见专项资质申请表提交资料栏。
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