
银行RPA（机器人流程自动化）软件开发

产品名称 银行RPA（机器人流程自动化）软件开发

公司名称 广州纵道软件有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 广州市黄埔区科学城创意大夏B3栋404（仅限办
公用途）

联系电话 0208****399 180****4303

产品详情

    RPA（机器人流程自动化）    RPA，即机器人流程自动化，可迅速实现业务提效，将重复性劳动
进行自动化处理，高效低门槛连接不同业务系统，让财务、税务、金融、人力资源、信息技术、保险、
客服、运营商、制造等行业在业务流程上实现自动化智能升级。   
银行哪些业务可以用RPA（机器人流程自动化）替代?    银行RPA经典应用场景    1.抵押贷款处理申
请贷款必须经过各种审查检查，任何轻微错误，都可能导致放款周期延长。借助RPA，银行可以根据设
定的规则和算法加快处理速度，突破流程延迟的瓶颈。    2.信用卡审批RPA可实现信用卡审批全部子
场景的自动化操作。包括跨系统数据采集获取客户征信情况，自动筛选白名单中的优质客户，自动审批
，交触发办卡业务，自动提升优质客户额度，自动更新黑白名单，自动录入凭证。    3.账户关闭银行
可以使用RPA向客户发送自动提醒，要求他们提供关闭账户所需的证明。RPA机器人可在短时间内以100
％的准确度，完成处理队列中的账户关闭请求。    4.KYC流程考虑到KYC中涉及的成本和资源，银行
已开始使用RPA收集客户数据，进行筛选和验证。这有助于银行在较短的时间内完成整个流程，同时最
大限度地减少错误和人力。    5.欺诈检测RPA能够识别潜在的欺诈行为并将其标记给相关部门。如果
在短时间内进行了多次交易，RPA会识别该账户并将其标记为潜在威胁。这有助于银行仔细审查账户并
调查欺诈行为。    6.总账验证考虑到从不同系统创建财务报表所需的大量详细信息，确保总分类账没
有任何错误非常重要。RPA的应用有助于从不同系统收集、验证信息，并在系统中进行更新，且不会出
现任何错误。    7.合并报表RPA可以自动导出及处理系统数据，使报表数据能够自动汇总与合并抵销
，实现财务报表的全自动生成，极大地缩短了财务报告的生成周期。    8.交易纠错RPA可在客户完成
交易之后，对订单信息进行比对、分析和纠错。一旦发现错误的交易，可以快速找到错误所在，并将信
息及时发送给管理人员。    9.对公开户网点对公开户流程包括客户资料审核、信息比对等等，均由柜
员独自完成，且需在网点不同区域操作，对公开户时间较长。RPA机器人可在后台查询其他行和本行核
心系统客户信息，生成对比报表，由柜员确认后，生成打印申请书等套打凭证，客户只需签字确认即可
。    10.应付账款查询通过OCR（光学字符识别）技术对发票进行数字化处理，并从中提取信息，予
以验证，然后进行处理，自动执行应付账款（AP）流程，并在协调错误和验证后自动将付款记入供应商
的账户。    11.反洗钱针对反洗钱客户，需对客户信息进行进一步详细查询，如客户基本信息、客户交
易记录、风险提示等。人工只需将需要查询的客户号、客户类别发送给RPA，机器人自动查询、统一并
生产报表。    12.托管清算该流程需要每个网点至少配备2人专职负责。RPA实施后，现网点人员除录
入操作外，无需进行后续操作，不再需要专职人员，大大降低人力成本。    我们公司有【微信小程序
商城】【食堂订餐系统】【食堂供应链ERP系统】【汽修店客户服务预约系统微信端】【汽修店车间维



修、保养业务处理管理APP】【汽修店供应链ERP系统】【E-Learning系统】【智慧教学平台】【零售PO
S系统】【布匹ERP库存管理系统】，【微信扫码购】还可以定制开发的我们提供以上软件产品及软件设
计及开发技术服务！(+微信)    广州纵道软件有限公司是一家专业提供企业级互联网软件高新技术企
业，专注于互联网应用解决方案和企业ERP软件产品研发和技术服务。纵道软件以技术为客户创造价值
为经营理念，坚持自主研发产品路线，为客户提供安全可靠的软件解决方案。    经过多年产品打磨和
项目经验，纵道软件打造了零售、电商、汽配、餐饮等行业应用软件产品。基于公司良好的互联网架构
能力和完备的研发团队，纵道软件可为客户提供互联网解决方案的定制化技术服务。    我们曾服务过
的典型代表客户品牌有链家、Cabbeen、DIKENI、嘉实多、若羽臣、KFC、金蝶、用友、速达、华胜等
。    http://zongdaosoft.com/
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