
抖音小店中差评怎么修改？抖音小店中差评修改流程

产品名称 抖音小店中差评怎么修改？抖音小店中差评修改
流程

公司名称 杭州星抖云文化传媒有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 西湖广告大厦3F

联系电话 15868279988 13605817015

产品详情

具体操作步骤如下（以手机端为例）：

1、打开手机抖音APP，点击“我的抖音”。

2、在页面中找到”右上角三和小横杠，点我的订单-全部订单。

3、在全部订单里找到中差评的订单，可选择：改为好评、删除评价、追加评论和取消操作。改为好评和

删除评价只有一次机会，不可以重复操作。好评无法修改或删除。

1、好评不能修改或删除，中差评只有一次修改为好评或删除的机会，如买家把中差评修改为好评后，就



不能再进行删除。

2、评论内容是不能单独修改或删除，评论只有在[修改为好评]或[删除评价]的同时一并操作，好评评论

无法删除。

3、评价可以修改或删除，但动态评分无法修改，如修改为好评，符合计分规则会正常计分。

北抖星为企业提供专业的一站式售后服务电子商务解决方案。同时我们通过与品牌、平台的高度紧密战

略合作，始终站在行业前沿洞悉中国电商市场变化，并在与品牌和平台的互动中积累了丰富的行业经验

。尤其在电商后市场领域有着深的行业背景和丰富的实战经验。北抖星已成功为近千商家提供专业化一

站式服务。公司业务涉及抖音全系业务：抖音DSR提升、抖音小店体验分提升、抖音带货口碑提升、抖

音小店售前-售中-售后外包、直播带货与主播培训、短视频代运营等业务。专业的服务与成熟的商业模

式支撑着我们的激情与梦想： 用优质服务创新技术赋能千万电商企业腾飞，北抖星做您坚实的后盾。
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