
ai外呼电话机器人进行交互式学习

产品名称 ai外呼电话机器人进行交互式学习

公司名称 杭州黑斑马信息技术有限公司

价格 .00/个

规格参数

公司地址 杭州市滨江区长河街道滨和路1174号2层（托管
：0043号）（注册地址）

联系电话  13386531520

产品详情

交互式学习和拨号时间管理电话机器人可以在与客户对话的过程中进行交互式学习，保存没有出现的关
键词，提高后期的语音技能，使客户定位更加准确。企业可以自行选择远程电话机器人的工作时间。只
要设置好机器人的工作时间和工作状态，电话机器人就可以不间断地工作。电话机器人的核心价值

随着电话营销向智能化的转变，智能电话机器人逐渐取代了部分客户服务和销售工作，开始由成本向利
润转变。1、提高工作效率：降低劳动成本。人机结合的智能电话机器人，效率更高。超强的人力完成简
单的通知工作，大大提高了效率。2、零管理负担：永远不要放弃，永远不要有心情，不需要训练。

超级电话员工，无需任何额外的管理费用。智能机器人标准应对话、无质量检验、无过程管理、数据统
计全面、客观、高效。3、巩固优0秀员工的能力：通过语言设计、场景语言、固定优化的电话销售，无
需培养优0秀的电话销售人员;达到客户筛选、快速挖掘的目的。

4、智能数据管理：智能分析客户意向水平、通话记录等数据;数据统计全面、客观、高效。电话机器人
凭什么可以替代人工客0服？人工智能的发展投入已被越来越多的企业所采用，如电商企业、房地产行业
、教育行业、金0融行业等。智能电话机器人已经应用于各行各业

它将根据不同的行业设置不同的专0业技能。房地产行业：一键输入大量客户号码，可定时定量拨号。房
地产行业情景话术对答如流，情景热词库随时被挪用。高频率低服从的工作由电话机器人来做，成单的
事来由你来做就好。
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